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I. Wstep. Uwagi metodologiczne

Glownym celem opracowania jest przedstawienie najwazniejszych zagadnien, watkow i
tematoéw, ktoére wigzg si¢ z obszarem problemowym okreslonym jako ,.dostepnos¢ i

uczestnictwo w kulturze”.

W przedstawionej refleksji wazne sa obserwacje wilasne autorow (badania usytuowane), co
podkreslamy, gdy ma to znaczenie. Badania usytuowane (Haraway 2008) koncentruja si¢ na
kontekscie, ktory wpltywa na proces badawczy i interpretacje wynikéw. Nasze badania
cechowaly si¢ kontekstualno$cig, relacyjnoscig, interdyscyplinarnoscig oraz $wiadomoscig
wplywu naszych subiektywnych doswiadczen, pozycji spotecznej i tozsamosci (m.in. ptec,
rasa, sprawnos¢, orientacja seksualna). Te czynniki majg wptyw na wybor tematdéw, akcenty

badawcze i potencjalne przeoczenia, co uwazamy za warte podkreslenia.

Podczas pracy nad tym opracowaniem si¢galiSmy przede wszystkim po analize tresci
dokumentéw prawnych (ustawy wraz z aktualizacjami), sprawozdan z badan, literatury
przedmiotu o charakterze naukowym i popularnym, przegladu wybranych stron internetowych
1 innych tekstow dyskursywnych, takich jak wybrane programy telewizyjne, seriale lub filmy.
Czasami w okresie badania dokonywaliémy obserwacji ad hoc, ktérymi dzielimy si¢ w
niektorych miejscach tego opracowania.

Praca nad realizacja pierwszej wersji raportu trwala od 16 do 30 wrzesnia 2024.

Ograniczony charakter raportu powstalego w efekcie analizy tresci podyktowany jest takze
uwarunkowaniami czasowymi (krotki czas na analizg).
Wazny — integralny — element raportu stanowig zalaczone aneksy. Warto zapozna¢ si¢ rOwniez

z nimi, gdyz rozwijajg i uzupetniaja zagadnienia zasygnalizowane w gtownej czesci raportu.

II. Dostepnosé

Najwazniejsze tezy 1 rozpoznania wynikajace z analizy tekstow dyskursywnych na temat

dostepnosci (ich rozwinigcie znajduje si¢ w ANEKSIE nr 1):

1. Napiecie miedzy dostepnoscia a wlaczaniem do wspoéltworzenia kultury
= Dostepnos¢ czesto rozumiana jest jako eliminacja barier fizycznych, umozliwiajaca

udziat w  wydarzeniach  kulturalnych, szczegdlnie dla osé6b z



niepelnosprawno$ciami. Jednak to podej$cie ogranicza pelne wiaczenie tych osob
w zycie kulturalne. Istnieje wyrazne napigcie miedzy zapewnieniem dostepu a
petnym wiaczeniem do procesu wspottworzenia kultury.
=  Wilaczenie odnosi si¢ do aktywnego uczestnictwa i wspdltworzenia kultury, co
wymaga, aby instytucje nie tylko umozliwiaty dostep, ale takze angazowaty rdzne
grupy spoleczne w procesy decyzyjne i tworcze.
2. Ograniczone rozumienie dostepnosci
= W Polsce dostepnos¢ jest czesto sprowadzana do barier architektonicznych, a za
malo uwagi poswieca si¢ dostepnosci informacyjnej, sensorycznej i
komunikacyjnej. Instytucje kulturalne skupiaja si¢ na speinianiu minimalnych
wymogow prawnych, czesto bez realnego dialogu z odbiorcami.
=  Ustawa o dostgpnosci z 2019 roku wplyneta na wzrost zainteresowania tematem,
ale dyskusje poprzedzajace jej wprowadzenie byly powierzchowne, co zawezito
rozumienie dostepnosci gldwnie do 0sob z niepetnosprawnosciami.
3. Dostepnosé jako element réwnosci szans
= Dostepnos¢ w kulturze to nie tylko kwestia eliminowania barier fizycznych, ale
takze rownos$ci szans w dostepie do informacji, ustug i1 przestrzeni publiczne;.
Dotyczy to nie tylko oséb z niepelnosprawno$ciami, ale takze seniorow, osob o
nizszym statusie materialnym oraz mieszkancow obszaro6w oddalonych od centrow
kulturalnych.
= Polityki dostepnosci sg niezbedne w starzejagcym si¢ spoleczenstwie, gdzie coraz
wiecej o0sOb starszych potrzebuje dostosowanej infrastruktury oraz oferty
kulturalnej.
4. Dostepnos¢ a ekonomia:
= Wicksza dostepnos¢ wplywa nie tylko na rowno$¢ szans, ale rowniez na
gospodarke. Osoby z niepelnosprawnos$ciami, seniorzy czy osoby o szczegdlnych
potrzebach moga aktywniej uczestniczyé w zyciu gospodarczym, co zwigksza ich
konsumpcje i ogranicza wykluczenie spoteczne.
= Jednak realizacja dostepnosci czesto wigze si¢ z dodatkowymi kosztami, ktore nie
zawsze sg rekompensowane instytucjom kultury przez organizatorow.
5. Pandemia jako wyzwanie i szansa dla dostepnosci
= Pandemia COVID-19 uwidocznita problemy zwigzane z dostepnoscig wydarzen
kulturalnych, zwtaszcza dla 0sob starszych i z niepelnosprawnosciami. Wydarzenia

przeniesione do przestrzeni online byly dostepniejsze dla o0sdb z ograniczong
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mobilnoscia, ale wykluczaly osoby sensorycznie niepelnosprawne (np. brak
thumaczen na PJM, audiodeskrypcji).

Cho¢ pandemia zwigkszyta dostepno$¢ online dla niektorych grup, to rownoczesnie
poglebita wykluczenie innych, co wymaga przemyslenia przyszilych strategii

dostepnosci cyfrowe;.

6. Dostepno$¢ a r6znorodnos$¢ spoleczna

W krajach zachodnich dostepnos¢ w kulturze koncentruje si¢ na inkluzywnosci,
czyli zapewnieniu dostgpu dla szerokiego spektrum grup spotecznych, w tym osob
z mniejszosci etnicznych, LGBTQ+, 0s6b o réznym statusie ekonomicznym, a takze
o odmiennych tozsamosciach kulturowych i jezykowych.

W Polsce nadal dominujg bariery geograficzne i ekonomiczne, szczegdlnie w
mniejszych miejscowosciach 1 na wsiach, co utrudnia rowny dostep do oferty

kulturalnej.

7. Polskie podejscie do dostepnosci

W Polsce, mimo postgpdw w zapewnianiu dostepnosci, wcigz brakuje swiadomosci,
ze niepetnosprawnos¢ nie jest jedynie problemem jednostki, lecz wynika z barier
spotecznych i strukturalnych, ktore utrudniajg pelne uczestnictwo w kulturze.

Wciaz dominuje podejécie, ktore traktuje dostgpnos¢ jako ,,specjalny ukton” w
stron¢ 0s0b z niepelnosprawno$ciami, zamiast uznawa¢ ja za fundamentalny

element projektowania przestrzeni publicznych 1 wydarzen kulturalnych.

8. Wykluczenie cyfrowe i kapital kulturowy

Dostepnos¢ powinna uwzglednia¢ bariery zwigzane z brakiem kompetencji
cyfrowych i réznicami w kapitale kulturowym. Osoby o niskim wyksztatceniu,
neuroréznorodne lub z niepelnosprawnosciami intelektualnymi maja trudnosci w
zrozumieniu i angazowaniu si¢ w bardziej wymagajace intelektualnie formy
kultury, co wymaga dostosowania tresci.

Wykluczenie cyfrowe dotyka gtownie osob starszych i mieszkancéw obszarow

wiejskich, majacych ograniczony dostep do zasobow kulturalnych online.

9. Potrzeba szerokiego rozumienia dostepnosci

Wazne jest przejscie od ,,mechanicznej dostepnosci” (rozumianej wasko jako
zautomatyzowanie likwidowanie np. barier architektonicznych) do szerokiego
rozumienia dostgpnosci, ktore obejmuje eliminacj¢ barier mentalnych,
sensorycznych i komunikacyjnych, a takze wiaczanie oséb do grona wspotautorow

1 wspotautorek.



= Dostepnos¢ powinna by¢ dynamicznym procesem, uwzgledniajacym réznorodne
potrzeby spoteczne i kulturowe oraz wlaczajacym rézne grupy spoteczne w dialog
o ksztattowaniu oferty kulturalne;j.

10. Dostosowanie oferty kulturalnej do ré6znorodnych potrzeb

» Instytucje kulturalne musza dostosowa¢ swoje programy nie tylko do oséb z
niepetnosprawnosciami, ale takze do osoéb o roéznych Swiatopogladach, stylach
zycia, a takze grup o roznorodnym kapitale kulturowym i edukacyjnym.

=  Wazne jest takze uwzglednienie roznorodnych form uczestnictwa, takich jak kultura
mobilna, wydarzenia plenerowe czy dziatania w przestrzeni publicznej, ktore moga

niwelowac bariery zwigzane z tradycyjng infrastrukturg kulturalng.

Podsumowujac, kluczowe napigcie miedzy dostepnoscia a wilaczeniem dotyczy nie tylko
eliminowania barier fizycznych, ale takze tworzenia przestrzeni, w ktérej réznorodne grupy
spoleczne moga aktywnie wspottworzy¢ kulture. Instytucje kultury musza uwzgledniaé szersze
podejscie do dostepnosci, ktore obejmuje réznorodnos¢ spoteczno-kulturowg oraz eliminacje

barier nie tylko fizycznych, ale tez mentalnych, komunikacyjnych i informacyjnych.

III. Kogo dotyczy dostepnosé?

Klasyczne rozumienie dostgpnosci, jak to juz zostalo napisane, odnosi si¢ glownie do 0sob z
niepetnosprawnosciami motorycznymi, ale coraz czesciej jest uzywane szerzej, w odniesieniu
do roznych grup doswiadczajacych systemowej dyskryminacji. Na podstawie materiatow
dyskursywnych, takich jak raporty z badan, programy dotacyjne i poradniki, mozna zauwazyc,
ze rozumienie dostgpnosci w kulturze poszerza si¢: od dostepnosci architektonicznej, po
aspekty sensoryczne, takie jak czucie, widzenie, styszenie, a takze coraz czg$ciej obejmuje
doswiadczenia osob 1 grup wynikajgce z ich nienormatywnych, (réznych niz reprezentowane
przez kultur¢ dominujaca, wigkszosciowa) tozsamosci lub cech.

ZaproponowaliSmy arbitralng typologie, bazujaca m.in. na ,modelu dostepnej kultury”
(Matowicka i in., 2023), ktéra pozwolita nam uporzadkowac ten watek. Przedstawiamy ja w

Aneksie nr 2.



IV. Wybrane problemy i zagadnienia

Ponizej omawiamy kluczowe naszym zdaniem watki i zagadnienia zwigzane z dyskursem
tworzonym wokol dostepnosci (integralng cze$¢ opracowania stanowiag aneksy, w ktorych
bardziej szczegdlowo rozwinigte s3 wybrane zagadnienia). Nie wyczerpuja one z pewnoscig
wszystkich problemoéw. Tworza one liste tych, ktore zostaly uzgodnione przez organizatoréw
wspotKongresu oraz badaczy realizujacych analiz¢ tresci. Przypomnijmy, ze w zwigzku z
naszym praktycznym zaangazowaniem w prace w sektorze kultury, przedstawione tresci/ujecia

sg subiektywne.

-> PolityKi oficjalne w zakresie dostepnosci, rozwiazania ustawowe i finansowe
(przeglad, ze szczegolnym podkresleniem tych z obszaru kultury)

- Polskie ustawodawstwo z zakresu dostepnosci w odniesieniu do obszaru kultury
Vide: Aneks nr 3

- Finansowanie dzialan z obszaru dostepnosci
Vide: Aneks nr 4

- Polityki lokalne
Temat dostepnosci jest takze regulowany na szczeblu samorzagdowym. OczywiScie zagadnienie

to wymagatoby osobnego i kompleksowego zbadania, jednak tutaj jedynie sygnalizujemy temat
1 przytaczamy przyktadowe polityki/strategie/dokumenty odnoszace si¢ do dostgpnosci, ktore

powstaly na poziomie lokalnym:

= Lubelskie standardy dostepnosci (Urzad Miasta Lublin, 2023) — odnoszace si¢
bezposrednio do projektowania uniwersalnego, majace zapewniac dostepnos¢ instytucji
kultury, komorek samorzadowych oraz NGO 1 firm, ktore korzystaja ze Srodkow

publicznych.

*  Wroclawskie standardy dostgpnosci, Standardy dostgpnosci Miasta Poznania,
Standardy Dostepnosci dla Gminy Miejskiej Krakow okreslaja m.in. wytyczne
dotyczace niwelowania barier architektonicznych w przestrzeniach miejskich
(redukujac tym samy dostepnos¢ do kwestii infrastruktury [Urzad Miasta Wroctaw, b.d.;
Urzad Miasta Poznan, b.d.; Urzad Miasta Krakéw, 2023]).



= Zkoleiw odniesieniu do pola kultury mozna wyrdzni¢ cykle warsztatow szkoleniowych
dla oséb pracujacych w kulturze, jak Matopolska Kultura Wrazliwa, Warszawska
Akademia Dostgpnosci (Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, b.d.) czy
Poznanskie Kadry Kultury z cyklem z zakresu wigczania i réznorodnos$ci odnosity si¢
takze do oso6b z doswiadczeniem uchodzczym [Centrum Kultury ZAMEK, Kadry
kultury, b.d.])

- Forma i charakter wlaczania OzN do uczestnictwa w kulturze i pracy w kulturze.
Systematycznos$¢/programowos¢ vs. punktowosé¢ wlaczania

Analizujac praktyki podejmowane w polu kultury, sposoby otwierania si¢ na rézne grupy moga
przyjmowaé trzy formy: wydarzen specjalnych, mechanicznego lub urefleksyjnionego

udostepniania oferty oraz wigczania.

1. Wydarzenia specjalne

W przypadku, gdy instytucje kultury nie uwzgledniaja w swoim regularnym programie
wydarzen dostgpnych dla ré6znych grup, a miejsca realizacji wydarzen pozostaja niedostgpne
architektonicznie, mamy do czynienia z organizowaniem specjalnych wydarzen z okazji np.

Swiatowego Dnia Oséb Niepetnosprawnych.

Takie podejscie — cho¢ w znacznym stopniu nieintencjonalne — moze mie¢ charakter szkodliwy.
Sugeruje bowiem, ze niepetnosprawnosc¢ jest wyjatkowym stanem, wymagajacym specjalnych
naktadow pracy 1 dodatkowego wysitku. Wzmacnia to postrzeganie OzN jako grupy
,»specjalnej”. Potrzeby tej grupy sa respektowane tylko przy okazji tego wydarzenia, a dostgpne

inicjatywy nie stanowig integralnej czesci codziennego funkcjonowania instytucji.

Co wigcej, organizowanie takich jednorazowych wydarzen moze prowadzi¢ do poglebienia
izolacji, zamiast do integracji (B. Lis, 2023, s. 16; B. Lis, 2024, s. 29). Uczestnictwo w
wydarzeniu w gronie o0sob z podobnymi doswiadczeniami (np. innymi osobami z
niepetlnosprawnosciami) moze by¢ ograniczone tylko do tej jednej okazji, podczas gdy
normalnie instytucja pozostaje dla nich niedostepna. W rezultacie, takie dziatania maja

charakter pozornego wlaczania — osoby z niepetnosprawnosciami pojawiajg si¢ w instytucji
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tylko okazjonalnie, nie korzystajac z jej oferty na co dzien, co stoi w sprzecznosci z ideg petnej

dostepnosci 1 wlaczenia spotecznego.

2. Mechaniczne i urefleksyjnione udost¢pnianie

Udostgpnianie mechaniczne polega na czgsto automatycznym udostepnianiu istniejacej oferty
kulturalnej réznym grupom. Dzieje si¢ tak poprzez zastosowanie rozwigzan technicznie
umozliwiajgcych ich szersze uczestnictwo!, jednak bez wykonania wczeSniejszej pracy
polegajacej na analizie fpotrzeb oraz sposobow skutecznej komunikacji. W tym ujeciu za duzo
uwagi poswiegca si¢ dostosowaniu narzedzi, ktore miatyby umozliwi¢ uczestnictwo nowych
odbiorcow w zaplanowanych wydarzeniach, a za mato tworzeniu relacji z nimi. Przyktadem
takiej praktyki moze by¢ zadbanie o audiodeskrypcje spektaklu teatralnego, thumaczenie
koncertu na PJM lub umieszczenie napisow w jezyku obcym podczas pokazu filmowego,
jednak bez zadbania o dotarcie z informacja o takich wydarzeniach do tych grup i oséb. Takie
podejscie bardziej koncentruje si¢ na narz¢dziach/rozwigzaniach, ktore miatyby przetamywacé
bariery percepcyjne i komunikacyjne, otwierajac wydarzenia kulturalne na nowe grupy
odbiorcoOw niz na precyzyjnym skierowaniu zaproszenia/komunikatu (z wykorzystaniem

skutecznych kanatéw komunikacji).

Udostgpnianie mechaniczne staje si¢ w Polsce coraz bardziej powszechne (czgsciowo wymusza
je ustawa o zapewnieniu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami), szczegdlnie w
duzych aglomeracjach, zar6wno w instytucjach, dla ktorych organizatorem jest MKiDN, jak i

w samorzgdowych.

Ponizej wymieniamy przyktady dziatan, ktére moga mie¢ zard6wno charakter mechaniczny, jak

1 bardziej urefleksyjniony (relacyjny i integrujacy odbiorcow pochodzacych z roznych grup).

1 Czasami jednak jest to niemozliwe, wowczas: zgodnie z art. 7 Ustawy z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu
dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U.2020.1062) w indywidualnym przypadku, jezeli podmiot
publiczny nie jest w stanie, w szczegolnosci ze wzgledow technicznych lub prawnych, zapewni¢ osobie ze
szczegblnymi potrzebami dostgpnosci w zakresie architektonicznym i informacyjno-komunikacyjnym, podmiot
ten jest obowigzany zapewnic takiej osobie dostep alternatywny. Dostep alternatywny polega w szczegolnosci na:
zapewnieniu osobie ze szczegolnymi potrzebami wsparcia innej osoby lub zapewnieniu wsparcia technicznego
osobie ze szczegdlnymi potrzebami, w tym z wykorzystaniem nowoczesnych technologii, lub wprowadzeniu takiej
organizacji podmiotu publicznego, ktéra umozliwi realizacje potrzeb 0séb ze szczegdlnymi potrzebami, w
niezbgdnym zakresie dla tych oséb (Ustawa o zapewnieniu dostgpnosci..., 2019).



Nawet najlepsze pomysty — tworzone rowniez w dobrej intencji i checi budowania kultury
dostepnej dla wszystkich — moga nie trafi¢ do ,,0s6b 0 szczegodlnych potrzebach”, jesli nie zadba
si¢ o dotarcie do nich. Wazne réwniez, by wiedzie¢ wiecej o specyfice funkcjonowania tych

grup w polskim spoteczenstwie, ich potrzebach i trudno$ciach — utatwia to komunikacje.

* W instytucjach wystawienniczych, takich jak muzea i galerie sztuki, wprowadzono
liczne dzialania w celu zwigkszenie dostgpnosci. Obejmuje to oprowadzania oraz
warsztaty z thumaczeniem na PJM, audiodeskrypcje pokazywanych prac, a takze ,,ciche
godziny” przyjazne dla 0s6b neuroatypowych.? Nie wszystkie instytucje oferuja te
ustugi stale, niektore deklaruja gotowo$¢ kadry do ich wdrozenia w razie potrzeby.®
Coraz czesciej pojawiaja si¢ takze wydarzenia tlumaczone na jezyki obce, w
szczegOlnosci na ukraifiski®, rzadziej na biatoruski®.

= W teatrach oraz centrach kultury zyskuje na znaczeniu ttumaczenie spektakli na PJM
oraz z audiodeskrypcja (e-teatr.pl, 2023; Centrum Kultury ZAMEK, Lista uchybien:
Spektakl z AD 1 ttumaczeniem na PJM, 2024). Rzadkos$cia jednak jest preferowane
przez same osoby Gluche, tzw. thumaczenie cieniowe.

= Roéwniez tego typu udogodnienia moglyby mie¢ miejsce podczas wydarzen

muzycznych (koncerty), jednak nadal pozostaje to rzadkoscia.

Dziatania te stanowig istotny krok w kierunku zwigkszenia dostgpnosci, jednak nadal wystepuja

obszary, w ktorych praktyki te pozostajg marginalne 1 nie sg systematycznie wdrazane.

Udostepnianie urefleksyjnione

2 Cze$¢ instytucji organizuje wydarzenia z ttumaczeniem na PJM, audiodeskrypcja oraz przyjazne dla osob
neuroréznorodnych (Muzeum Narodowe w Warszawie, b.d.; Muzeum Historii Zydéow Polskich POLIN, b.d.;
Muzeum Sztuki Nowoczesnej w Warszawie, b.d.; Muzeum Sztuki w Lodzi, 2022a, 2022b.; Muzeum Miasta Lodzi,
b.d.), a czg$¢ z thumaczeniem na PIM i audiodeskrypcja (BWA Wroctaw, 2021; BWA Wroctaw, 2024; Muzeum
Narodowe we Wroctawiu, b.d.; Muzeum Sztuki Wspodtczesnej w Krakowie MOCAK, 2023; Centrum Sztuki
Wspotczesnej Laznia, b.d.; Galeria Arsenal w Biatymstoku, b.d.).

% Na przyklad Galeria Arsenal w Biatymstoku oferuje mozliwoéé uczestnictwa oséb Gtuchych w wydarzeniach
kulturalnych, jednak wymaga wcze$niejszego zgloszenia takiego zamiaru. Tego rodzaju praktyka, cho¢ moze
wynika¢ z ograniczen organizacyjnych, nie jest w petni zgodna z ideg dostepnosci. Zgodnie z powszechnie
akceptowanymi zasadami dostepno$ci, osoba Glucha powinna mie¢ mozliwo$¢ uczestnictwa w wydarzeniach
kulturalnych bez koniecznosci wezesniejszego zglaszania swoich potrzeb. Zapewnienie ttumaczenia na jezyk
migowy, jak réwniez innych udogodnien, powinno by¢ integralnym elementem wydarzenia, tak by kazdy
uczestnik mogt w nim swobodnie uczestniczy¢ (Galeria Arsenat w Bialymstoku, grupy, b.d.).

4 Muzeum Wspolczesne Wroclaw, b.d.; Muzeum Sztuki Nowoczesnej, 2024; Muzeum Sztuki w Lodzi, 2022b;
Muzeum Fotografii w Krakowie, 2024; MOCAK, 2024.

5 Muzeum Historii Zydéw Polskich POLIN, 2024; Muzeum Sztuki Nowoczesnej, 2023; Galeria Arsenat w
Biatymstoku, 2022.
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Jako przyklad dziatania, ktére tworzone jest w duzej uwaznosci na potrzeby oséb podajemy

projekty z obszaru kultury filmowej. Powstaja one w nawigzaniu do modelu dostepnej kultury.

Kultura filmowa dzigki dziatalnosci kilku organizacji pozarzadowych oraz wybranych
instytucji kultury (FKbB, b.d.; Fundacja Katarynka, b.d; Stowarzyszenie De Facto, b.d.;
CK ZAMEK, b.d.) staje si¢ bardziej dostepna w Warszawie, Wroctawiu, Poznaniu czy
Jarocinie. W Polsce ro$nie liczba kin studyjnych, ktére oferuja filmy z audiodeskrypcja,
napisami oraz — coraz czesciej — thumaczeniem na PJM.® Dodatkowo zaréwno w kinach
studyjnych, jak i komercyjnych multipleksach, wprowadzane sa pokazy przyjazne
sensorycznie (Cinema City, b.d.; Dom Kultury w Ketach, b.d.; PION, b.d.). Na
festiwalach filmowych dostepno$¢ takich rozwigzan nadal jest jednak ograniczona.’
Ogromnym wyzwaniem jest takze udostepnianie kultury popularnej. Na przyktad
amerykanskie blockbustery duzych wytwdrni s3 u nas niemal catkowicie niedostgpne
(duze korporacje jak Warner Bros czy Disney nie chcg udostepnia¢ kopii podmiotom
zajmujacym si¢ opracowywaniem napisow SDH czy audiodeskrypcji [B. Lis, 2024, s.
63]). Wigkszos¢ filmow dostepnych dla polskich widzéw z audiodeskrypcja lub z
napisami dla oséb niestyszacych to ambitne kino europejskie, ktore nie zawsze musi
spotyka¢ si¢ z preferencjami wszystkich widzow z niepelnosprawno$ciami

sensorycznymi.

Skuteczne udostgpnianie oferty kulturalnej musi by¢ zgodne z zalozeniami ,,modelu dostgpne;j

kultury” (Matowicka i in., 2023), ktory opiera si¢ na catoSciowej refleksji nad tzw. podrdza

odbiorcy. Kluczowe jest tu nie tylko samo dostosowanie wydarzen, ale réwniez sposob, w jaki

odbiorcy dowiaduja si¢ o wydarzeniu, jak docieraja do instytucji oraz jak korzystaja z

udostepnionych zasobow. Waznym elementem jest uwzglednienie rdéznych potrzeb

komunikacyjnych grup kategorialnych (Stankiewicz, 2024).

6 O ile audiodeskrypcja i napisy w kinematografii sa zjawiskiem coraz powszechniejszym, o tyle thumaczenie na
PIM, gdzie thumacz/ka jest wmontowana w dzieto filmowe jest juz wigckszym wyzwaniem, bo wymaga
ingerencji w kopie wyjsciowa.

" Poza Festiwalem Kultury i Sztuki dla Oséb Niewidomych, filmy z audiodeskrypcja i napisami pokazuja takie
festiwale jak OFF Cinema, Millenium Docs Against Gravity, Festiwal Polskich Filmow Fabularnych w Gdyni
oraz Nowe Horyzonty, przy czym w tym ostatnim zazwyczaj mowimy o nielicznych pokazach plenerowych w
programie towarzyszacym. W wigkszosci sa to pokazy pozakonkursowe.
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Ta forma dostepnosci nie jest realizowana w sposob systemowy w calej branzy kulturalnej, ale
raczej ogranicza si¢ do instytucji, ktore specjalizujg si¢ w dostgpnosci i podejmujg inicjatywy
z nig zwigzane. Kadry tych instytucji czgsto maja wyspecjalizowang wiedzg, jednak brakuje

szerokiej wymiany doswiadczen i upowszechnienia tych praktyk w innych instytucjach kultury.

3. Wlaczanie do uczestnictwa w kulturze

Wilaczanie ,,0s6b ze szczegdlnymi potrzebami”, w tym oséb z niepetnosprawnos$ciami w
dziatalno$¢ kulturalng odnosi si¢ do sytuacji, w ktorych traktuje si¢ je nie tylko jako odbiorcow,
ale takze jako aktywnych tworcow 1 wspottworcow, petniacych role artystow/ek, kuratorow/ek,
czy edukatorow/ek. W polskim konteks$cie wlaczanie to strategia, ktora zyskata popularnos¢
jeszcze przed rozpowszechnieniem idei mechanicznego czy urefleksyjnionego udostgpniania
kultury. Jednym z kluczowych podmiotéw, ktére przyczynity si¢ do rozwoju tej strategii,
byl Teatr 21. Teatr, formalnie bedacy fundacja, tworza miedzy innymi osoby z trisomig i osoby
w spektrum autyzmu. Tworzy on profesjonalne spektakle artystyczne, wystawiane zardwno w
Polsce, jak 1 zagranica; przez ponad 18 lat dziatalno$ci bylo ich kilkadziesiat, z czego
Rewolucja, ktorej nie bylo otrzymata nagrode na Migdzynarodowym Festiwalu Teatralnym
,Boska Komedia” w Krakowie. Jednocze$nie spektakl wpisywal si¢ w nurt sztuki
zaangazowanej spotecznie, poniewaz stanowit istotng krytyke dziatan podejmowanych wobec
spoleczno$ci OzN przez sprawujaca wladze Zjednoczong Prawice. Teatr prowadzi tez szerokg
dziatalno$¢ dla kadr kultury: organizuje kursy i szkolenia, konferencje oraz przygotowuje

wydawnictwa z obszaru pedagogiki teatru oraz disability studies (Teatr 21, b.d.).

Inne przyktady polskich inicjatyw inkluzywnych obejmujg réznorodne dziatania, w wielu

dyscyplinach sztuki i kultury. Oto kilka z nich:

1. ,,Zacheta miga” — cykl spotkan na wystawach w Zachecie — Narodowej Galerii Sztuki,
prowadzony w PJM (Zache¢ta — Narodowa Galeria Sztuki, Zacheta miga, b.d.).

2. Wystawa ,,Nie wida¢” — zbierajaca historie osob chorujacych na stwardnienie rozsiane
oraz zapoczatkowany nig cykl warsztatow ruchu otwartych na uczestnictwo oséb z tzw.
niewidocznymi niepelnosprawno$ciami (CK ZAMEK, Nie wida¢, b.d.).

3. Wystawa ,,Glusza” — realizowana przez osoby Gluche/gtuche, prezentujaca wizje

$wiata opartego na znakach i obrazach (Muzeum Slaskie, Glusza, 2022).
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4. Rezydencje artystyczne dla oséb z doswiadczeniem uchodzczym — wspierajace ich
tworczos¢ 1 wspomagajace integracje z polskim spoteczenstwem (Instytut Teatralny im.
Zbigniewa Raszewskiego, 2024; POLIN 2022; Strefa WolnoStowa b.d.)

5. Solidarny Dom Kultury ,,Stonecznik” — kryzysowe centrum wsparcia, dziatajace przy
MSN, zalozone po inwazji Rosji na Ukraing, prowadzone przez osoby z Ukrainy
organizujace dzialania solidarnosciowe (MSN, Stonecznik: Solidarny Dom Kultury,
2022)

6. Udzial przedstawicieli 1 przedstawicielek réoznych grup kategorialnych w widowiskach
medialnych i reality shows®

7. Wystawa ,,Polityki niedostgpnosci” prezentujaca prace osob z niepelnosprawnos$ciami
oraz ich 0s6b sojuszniczych (Galeria Miejska Arsenat w Poznaniu, 2022).

8. Internetowy Klub Filmowy Oséb Niewidomych ,,Pociag” — umozliwiajacy ogladanie i

rozmawianie o filmach osobom niewidomym i stabowidzacym (PFRON, 2019).

Mimo emancypacyjnego charakteru strategia wlaczania moze si¢ rowniez wigza¢ z ryzykiem
egzotyzacji. Badania nad spoleczng percepcja dziatan muzykoterapeutycznych, ktore polegaty
na angazowaniu osob z niepelnosprawnosciami intelektualnymi do wspolnego muzykowania z
osobami bez niepetnosprawnosci, wykazaty, ze cze$¢ respondentow postrzegala te dziatania nie
jako integracyjne, lecz wrecz przeciwnie — jako przeciwskuteczne, budzace skojarzenia z

,cyrkiem osobliwosci” (B. Lis, 2020b, s. 31).

Przyktady niechcianego fetyszyzowania jezyka migowego jako elementu ,,artystycznego” lub
,choreograficznego” i dziatan pozornie wiaczajacych zwraca takze uwage w swoim projekcie
doktorskim Gluchy artysta Daniel Kotowski (CK ZAMEK, Daniel Kotowski
,»Signing/Singing”  2023). Zapraszanie o0sOb nienormatywnych — czyli bedacych
przedstawicielami grup niedominujacych (Bourdieu, Passeron, 2012) — do udzialu w
wydarzeniach tylko w celu zwigkszenia ich inkluzyjnego wymiaru, jest dziataniem
pozorowanym i prowadzacym do dalszej stereotypizacji oraz instrumentalnego traktowania

tych grup.

Komentarz

8 Na przyktad Monika Kuszynska reprezentujace Polske podczas konkursu Eurowizji, Iwona Cichosz biorgca
udziat w ,,Tancu z gwiazdami” (Eurovision Song Contest, 2015; Polsat, 2017).
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Obecnie w wielu instytucjach udostgpnianie ma charakter mechaniczny (na przyklad
wydarzenia thumaczone na PJM, audiodeskrypcja czy dostgpno$¢ architektoniczna). Te
elementy sg niezbedne, jednak mniej uwagi poswieca si¢ skutecznej komunikacji z ré6znymi
grupami. W efekcie w wydarzeniach dostosowanych do réznych potrzeb nie uczestnicza osoby,
ktoére moglyby z nich skorzysta¢. Bywa to demotywujace dla kadry instytucji 1 powstrzymuje

je od dalszych inwestycji w dostepnos¢ (finansowych i czasowych).

Nalezy takze zauwazy¢, ze czesto organizatorzy wydarzen, w dobrej intencji, chcac wyjsé
naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom osob doswiadczajacych jakiegos$ rodzaju niesprawnosci
lub niedyspozycji, proponuja np. ,dostgpne” relacje online (streaming z napisami lub
thumaczeniem na Polski Jezyk Migowy), zapominajg jednak o tym, aby przygotowane
rozwigzanie — poza aspektami estetycznymi — bylo rowniez uzyteczne. Przykladem sg
tegoroczne spotkania z okazji Nagrody Literackiej Gdynia®, podczas ktorych zadbano o napisy
,ha zywo”, jednak ich wielko$¢, kontrastowo$¢ i tempo przesuwania niemal catkowicie
uniemozliwiaty skorzystanie z nich nawet osobom, ktore nie majg probleméw ze wzrokiem. W
przypadku wydarzen z thumaczeniem na PJM zazwyczaj wielko$¢ okna z osobg ttumaczaca jest

tak mata, ze bardzo trudno jest zrozumie¢ przekaz.

Kolejnym istotnym aspektem jest dobor materiatu (rodzaju wydarzen), ktory mozna (lub
nalezy) dostosowa¢ pod wzgledem dostgpnosci. Nie wszystko 1 nie zawsze niezbgdnie nalezy
np. thumaczy¢ na PJM, zwlaszcza jesli nie wykona si¢ wczesniejszej pracy polegajacej na
poznaniu potrzeb grupy kategorialnej, oraz jej charakterystyki i uwarunkowan kulturowych.
Jesli uznamy zatem, ze Polski Jezyk Migowy jest odrgbnym jezykiem (Goc, 2022), ma
oddzielng gramatyke i sktadnig, to bardzo trudne (jesli nie karkotomne) bedzie ttumaczenie
spotkania poetyckiego. Oczywiscie wsrod Ghuchych sa osoby z wysokimi kapitatami

kulturowymi, wyksztalcone, ale realna translacja bgdzie duzym wyzwaniem.

Warto wiedzie¢, ze strategia wigczania/inkluzji pojawita si¢ jeszcze przed rozpowszechnieniem
idei mechanicznego udostgpniania w instytucjach kultury (zwigzanym roéwniez z
uruchomieniem $rodkéw europejskich i wprowadzeniem nowego prawodawstwa). Proces ten
nie zachodzi réwniez w systemowy sposOb, poniewaz inicjatywy ,,urefleksyjnione” czesto

realizujg osoby z odpowiednimi kompetencjami animacyjnymi 1 spotecznymi, od

°® Obserwacja wiasna autorow tego opracowania, 18.08-01.09.2024
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wspolpracujace z zainteresowanymi grupami. Te umiejetnosci nie zawsze muszg by¢ domeng
instytucji kultury, ktére koncentrujg si¢ na przygotowywaniu oferty, a nie na relacyjnej pracy

ze spotecznosciami.

Trzeba rowniez lepiej przygotowywac si¢, zanim zaczniemy organizowa¢ wydarzenia dostgpne
(piszemy tutaj nie tylko w kontek$cie osdéb z niepelnosprawnosciami sensorycznymi, 0oséb
Ghuchych, ale takze w odniesieniu do os6b migranckich). Wczesniej nalezy stworzy¢ relacje z
przedstawicielami okre$lonego $rodowiska — opublikowanie zwyklej informacji prasowej z
zaproszeniem na ,,dostepne” wydarzenie zwykle okazuje si¢ mato dostepne (skoro nawet nie

udaje si¢ dotrze¢ z informacja do miejsc i 0s6b potencjalnie nim zainteresowanych).

Nalezy rowniez od samego poczatku, czyli od momentu wymyslania/projektowania
wydarzenia, mysle¢ o grupach odbiorczych, o potencjalnych uczestniczkach i uzytkownikach
wydarzenia. Dostgpno$¢ powinna zaczynaé si¢ zanim zostanie sformatowany caly pomyst.
Dzigki temu wzrasta szansa, ze organizator odpowie na potrzeby i oczekiwania zréznicowanych
grup (Buchner, Kietlinska, Wierzbicka, 2016). Caly, rozbudowany katalog potrzeb, ale i
rozwigzan, ktore bywaja juz w niektoérych miejscach w Polsce wdrazane, mozna znalez¢ w

licznych poradnikach i raportach ujetych w bibliografii.

4. Wlaczanie — wymiar pracowniczy

Istotnym wymiarem wigczania jest takze traktowanie réznych grup nie tylko w kategoriach
odbiorcéw oraz wspotpracujacych oséb tworczych (artystycznych, kuratorskich), ale réwniez
dostrzeganie ich jako potencjalnie na state zatrudnionych w instytucjach kultury, w réznych
rolach i funkcjach. Tomasz Wtodarski (Wlodarski, 2023, s. 166) zwraca uwage, ze wskaznik
zatrudnienia 0sob z niepelnosprawnosciami w Polsce wcigz jest bardzo niski w poréwnaniu z
innymi krajami Unii Europejskiej, za§ gldéwne bariery dotycza stereotypow (niska wydajnosé
pracownikow z niepetnosprawnosciami, trudnosci w dostosowaniu miejsc pracy). To kwestie,
nad ktorymi nalezy pracowad, poniewaz zatrudnienie OzN pozytywnie wplywa na
roznorodnos$¢ zespotu, zwiekszenie empatii czy kreatywnos$¢. Pokazuja to przyktady takich
instytucji, jak Malopolski Instytut Kultury w Krakowie, Zachg¢ta — Narodowa Galeria Sztuki,
Galeria Labirynt w Lublinie czy Muzeum Emigracji w Gdyni (Cupryan i in., 2021, s. 76), ktore
zatrudniajagc  przedstawicieli réznych grup zbudowaly relacje m.in. z osobami
ghucymi/Gluchymi i stabostyszacymi oraz niewidomymi.
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Kwesti¢ zatrudnienia OzN podj¢to Narodowe Centrum Kultury w pilotazowej edycji programu
Praktykuj w kulturze dla  g/Gluchych i stabostyszgcych (,,Zapraszamy Ghuchych 1
slabostyszacych na praktyki”, NCK 2023). Sciezka zakladala podnoszenie kompetencji
przedstawicielek 1 przedstawicieli tej grupy oraz wsparcie dla instytucji kultury w poszerzaniu
dostepnosci i przygotowania si¢ do zatrudnienia osoby ghuchej/Ghuchej lub stabostyszacej
(trzydniowe szkolenie oraz konsultacje eksperckie). Brakuje jednak danych dotyczacych
ewaluacji tej §ciezki. W naborze na rok 2024 jest ona jednym z elementow szerszego programu

,Projektowanie uniwersalne kultury”.

Polski Kodeks Pracy, regulowany Ustawg z dnia 26 czerwca 1974 roku wraz z pozniejszymi
nowelizacjami w art. 113, glosi, ze ,,jakakolwiek dyskryminacja w zatrudnieniu, bezposrednia
lub posrednia, w szczegodlnosci ze wzgledu na pte¢, wiek, niepetnosprawnos¢, rase, religie,
narodowos¢, przekonania polityczne, przynaleznos¢ zwiazkowa, pochodzenie etniczne,
wyznanie, orientacj¢ seksualng, zatrudnienie na czas okreslony lub nieokreslony, zatrudnienie
w pelnym lub w niepelnym wymiarze czasu pracy — jest niedopuszczalna” (Ustawa, 1974, art.
113). Czy z tego prawa mogg w peli skorzysta¢ np. osoby Gluche? Ze wzgledu na formutle i
organizacj¢ szkolnictwa artystycznego w Polsce — brak wlasciwych szkot lub niewyrazona
wprost dyskryminacja 0sob niestyszacych — moglyby one napotka¢ trudnosci w rozpoczeciu
studiow aktorskich. Odpowiednie rozwigzania powinny by¢ wzigte pod uwage na etapie
tworzenia 1 konsultowania ustawy o zawodzie artysty, ktora jest w momencie powstawania tego
opracowania procedowana (cho¢ nie wiemy, czy kwestie dotyczace artystow 1 artystek z
niepetnosprawnosciami, sg w niej w ogodle poruszone). Podobng refleksj¢ nalezy rowniez
uwzgledni¢ w dyskusjach zwigzanych z z animacja kultury. Uwazno$¢ na kwestie dostgpnosci
1 wlaczania do tej profesji oséb o roéznej sprawnosci, neuroréznorodnych, o odmiennej od
dominujacej etnicznosci czy tozsamosci psychoseksualnej, powinna by¢ zagwarantowana w

odpowiednich regulacjach.

= Kaultura dla zdrowia psychicznego: rozpoznanie takiej funkcji kultury przez
prawodawstwo oraz praktyke instytucjonalng i pozainstytucjonalng w polu Kkultury.
Kultura jako element wspierajacy zdrowie psychiczne zaczyna by¢ coraz bardziej
rozpoznawana zaré6wno w prawodawstwie, jak 1 w praktyce instytucjonalnej i
pozainstytucjonalnej w Unii Europejskiej. W Polsce kultura nie jest jeszcze jednoznacznie

uznawana za element wspierajacy zdrowie psychiczne w obowigzujacym prawodawstwie.
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Jednak posrednie uznanie tej funkcji mozna znalez¢ w strategiach rozwoju kultury na poziomie
lokalnym. Lokalne strategie, takie jak polityki rozwoju kultury w miastach (np. w Warszawie
czy Poznaniu), uwzgledniaja dzialania majace na celu wsparcie psychologiczne poprzez
programy kulturalne, cho¢ bez formalnego uznania tej funkcji w ustawodawstwie. Niektore
instytucje, zwlaszcza w trakcie pandemii, zaczely podkresla¢ role kultury w redukowaniu
stresu, samotnosci i poprawie dobrostanu psychicznego. W czasie lockdowndw instytucje takie
jak teatry czy muzea tworzyly programy online, ktore mialy na celu wspieranie zdrowia
psychicznego odbiorcow. Na poziomie pozainstytucjonalnym coraz popularniejsze sg projekty
oddolne, ktore oferujg wsparcie psychiczne przez kulture. Przyktady obejmujg warsztaty
mindfulness, warsztaty ,,antywypaleniowe”, zajecia artystyczne czy muzyczne, ktore pomagaja

uczestnikom w radzeniu sobie ze stresem i lgkiem.

Na poziomie Unii Europejskiej rola kultury w zdrowiu psychicznym zostala uznana formalnie:

o Komisja Europejska w dokumentach strategicznych, takich jak Europejska Agenda
Kultury, podkresla znaczenie kultury w poprawie dobrostanu obywateli. Agenda ta
wskazuje, ze uczestnictwo w wydarzeniach kulturalnych ma pozytywny wpltyw na
zdrowie psychiczne, szczegdlnie w obliczu wyzwan zwigzanych z kryzysami, takimi
jak pandemia COVID-19.

e Programy finansowania UE: Takie programy jak Creative Europe czy Horizon 2020
wspieraja projekty, ktore wykorzystuja kulture jako narzedzie do poprawy zdrowia
psychicznego, zwlaszcza wsrdod osob zmagajacych si¢ z problemami psychicznymi,
seniorow czy mlodziezy.

e Projekt CultureForHealth (Damaso, Dowden, Smith, 2023), wspotfinansowany przez
Komisje Europejska, podkre§la coraz wigksze uznanie kultury jako narzedzia
wspierajacego zdrowie psychiczne 1 dobrostan w Europie. Raport z projektu analizuje
wptyw sztuki i kultury na zdrowie, wskazujac na liczne badania potwierdzajace ich
korzystny efekt. Obejmuje to redukcj¢ stresu, poprawe¢ nastroju oraz wsparcie w
leczeniu depresji 1 lgkow. Projekt wspiera rowniez polityki kulturalne, ktoére maja na

celu promowanie zdrowia psychicznego przez dziatania artystyczne 1 kulturalne
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- Jezyk opowiesci i komunikacji na temat dostepnosci (lub szerzej: jak postulaty
dostepnosci manifestujg si¢ w jezyku dokumentow prawnych i sposobéw komunikowania
praktyk instytucji kultury). Czy jezyk jest wlaczajacy?

W ostatnich latach powstaty liczne opracowania i poradniki skierowane rowniez do o0sob
pracujacych w sektorze kultury zawierajagce rekomendacje 1 podpowiedzi na temat tego, jak
formulowa¢ komunikaty i kontaktowac¢ si¢ z otoczeniem spotecznym instytucji, tak by miaty
one charakter wlaczajacy, uwazny na zrdéznicowanie $wiata spolecznego (Kostrzewa i in.,
2024). Jezyk jest wazna przestrzenig manifestowania dostepnos$ci. Jakkolwiek wydaje sie¢, ze
srodowiskowo nauczono si¢ juz podstawowych zasad postugiwania si¢ jezykiem, w taki sposob
by wyrazal on otwarto$¢ 1 dostepnos¢ (np. postugiwanie si¢ okresleniem ,,0soba Z
niepetlnosprawnoscig”, miast ,,0soba niepetnosprawna” lub ,o0soba W KRYZYSIE
bezdomnos$ci/zdrowia psychicznego” zamiast ,,bezdomny a” lub ,,chory a psychicznie”), to
trudno stwierdzi¢, czy dystynkcje te sg w pelni zrozumiate dla wszystkich
naméwionych/naktonionych do postugiwania si¢ nimi (Ochat i in., 2021) — uwaga ta dotyczy
zardwno szerokiego grona organizatoréw zycia kulturalnego, jak i nierzadko osob, ktorych ta
jezykowa rekomendacja dotyczy. Jesli mowa o jezyku stosowanym przez ustawodawce to — jak
pisali$my na poczatku tego opracowania — w dokumentach powstatych w 2019 roku, w zasadzie
w ogoéle nie postuzono si¢ okresleniem ,,0soby z niepelnosprawnos$ciami (mowa tylko o
,osobach ze szczegdlnymi potrzebami” i w tym sensie moze by¢ to sformutowanie poddawane
krytyce, co zostalo przez nas czeSciowo zrobione wyzej). Jakkolwiek starsze ustawy i regulacje
(np. Ustawa z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i spolecznej oraz zatrudnianiu
0sOb niepelnosprawnych) postuguja si¢ takimi zwrotami, jak ,niepelnosprawny” i/lub
»inwalida”, a te nowsze tego unikaja, to nalezy zaznaczy¢, ze wcigz bez zmian istnieja:
Pelnomocnik Rzadu ds. Osob Niepelnosprawnych czy Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych).

Doktadniejsza analiza takze wspotczesnie powstajacych opracowan i raportow (Bak, 2021, s.
44) moze wskazywa¢ na niekonsekwencje lub przeoczanie zniuansowania zwigzanego z
postugiwaniem si¢ jezykiem inkluzywnym. Na przyklad nie niepokoi poslugiwanie si¢
zwrotem ,,woOzek inwalidzki” przy okazji opisywania sposobu na alternatywna forme
przemieszczania si¢ 0sob z niepetnosprawnoscia ruchu.

W tym miejscu mozna zastanowi¢ si¢, rowniez czy slowo ,,wlaczanie” jest najbardziej
poprawnym. Jak wskazuja autor i autorka przytaczanego wyzej raportu (Pasterak, Studzinski,

2023) ,,stlowo «wlaczajacy» automatycznie podkresla grupe, ktéra jest z jakiego$ powodu
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wylaczona ze spotecznosci i dla ktorej trzeba robi¢ specjalne miejsce”. Z cala pewnos$cig jednak
rekomendowana jest uwazno$¢ w obszarze ré6znorodnosci tozsamosciowej osob (genderowej,
psychoseksualnej, etnicznej) — w tym sensie np. pytanie o zaimki oraz uwidacznianie tego w
tekstach komunikatow pisemnych, jest coraz czestsza praktyka. Powoli upowszechnia si¢
postugiwanie feminatywami, podobnie tez osoby pracujace w sektorze kultury stoja przed
zadaniem uwzglednienia glosow pochodzacych ze srodowiska oséb Gluchych, ze nie stanowia
one kolejnej grupy osob z niepelnosprawnosciami (w tym wypadku stuchu), lecz stanowig

mniejszo$¢ kulturowa (Buchner i in., 2016).

-> Edukacja do kultury (OzN sensorycznymi) a system szkolnictwa specjalnego. Szkola
jako narzedzie inkluzji czy podtrzymywania ekskluzji? Niebezpieczenstwo

samowykluczenia z uczestnictwa w instytucjonalnej kulturze

Edukacja do kultury dla 0so6b z niepetnosprawnosciami sensorycznymi w kontekscie systemu
szkolnictwa specjalnego (Mroczek, 2021; Trociuk, 2012) to temat ztozony, ktory budzi wiele
pytan dotyczacych roli szkoly jako narzgdzia inkluzji badz podtrzymywania ekskluzji.

System szkolnictwa specjalnego cz¢sto dziata w oderwaniu od szeroko rozumianego dostgpu
do kultury, co skutkuje brakiem peinej inkluzji. W wielu przypadkach uczniowie szkot
specjalnych maja ograniczony dostep do instytucji kulturalnych, takich jak teatry, muzea,
galerie, ze wzgledu na brak odpowiednich programéw dostosowanych do ich potrzeb, np.
audiodeskrypcji dla os6b niewidomych czy tlumaczenia na jezyk migowy dla o0sob

niestyszacych (B. Lis, 2023; B. Lis, 2024a).

Mimo ze w teorii szkolnictwo specjalne ma na celu przygotowanie uczniow do aktywnego
uczestnictwa w zyciu spotecznym, w praktyce czesto podtrzymuje segregacje. Uczniowie i
uczennice sg edukowani w odrgbnych placowkach, co ogranicza ich kontakt z réwiesnikami
bez niepelnosprawnosci (Chajbos, B. Lis, 2022). To izolowanie od gléwnego nurtu
edukacyjnego sprawia, ze osoby z niepetnosprawnos$ciami sensorycznymi mogg czué si¢
wykluczone takze z kultury. Podejmowane préby — cho¢ co do idei bardzo wartosciowe, moga
niestety konczy¢ si¢ w nieuswiadomiony sposob egzotyzacja grupy 0s6b z
niepelnosprawno$ciami (B. Lis, 2020b).

Mogtoby si¢ wydawacé, ze szkota moze stac si¢ narzgdziem inkluzji, jednak to zalezy od wielu

czynnikéw. Szkoty, ktore realizuja programy edukacyjne oparte na inkluzyjnosci, wspotpracuja
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z niektorymi instytucjami kultury, ktore zapewniaja dostgpne formy uczestnictwa w
wydarzeniach kulturalnych, moga pomoc w wlaczeniu 0so6b z niepetnosprawnosciami w zycie
kulturalne. Cho¢ w Polsce sa instytucje kultury, ktére organizujac wydarzenia w sposob
dostepny dla 0s6b z réznymi rodzajami niepelnosprawnosci, to jednak brak systemowego
wsparcia 1 szerszej $wiadomosci na ten temat sprawia, ze dzialania te sa wcigz

niewystarczajace.

Jednym z wigkszych zagrozen, ktore dotyczy osdb z niepelnosprawno$ciami sensorycznymi
(cho¢ nie tylko), jest samowykluczenie z uczestnictwa w kulturze instytucjonalnej. To zjawisko
ma miejsce, kiedy osoba z niepelnosprawnosciag rezygnuje z udzialu w wydarzeniach
kulturalnych z powodu przekonania, ze nie bgdg one dostepne dla niej, lub z powodu
wczesniejszych negatywnych doswiadczen zwigzanych z brakiem dostosowania instytucji do
jej potrzeb. W przypadku oso6b Ghluchych najwicksza barierg jest bariera jezykowa. Osoby te
wzrastaja poza kultura jezyka polskiego, za§ charakter ksztalcenia podstawowego ma wiele
wad. Pokutujg takze dawne stereotypy, zgodnie z ktorymi stawiano niegdys$ znak rownosci
pomiedzy osobami Gluchymi a osobami z niepelnosprawno$ciami intelektualnymi. Z powodu
niskiej jakosci ksztalcenia, o ktorej wspominajg m.in. kontrolerzy Najwyzszej Izby Kontroli w
analizie z 2022 roku, wiele z tych os6b dysponuje niskimi kapitatami kulturowymi, co w sposob
automatyczny wyklucza je z mozliwosci samodzielnego decydowania o ewentualnym
uczestnictwie w wydarzeniu kulturalnym. Bardzo czgsto perspektywa taka jest im zamykana
juz na etapie btgdnie skonstruowanego szkolnictwa. Wedtug raportu Najwyzszej [zby Kontroli,
edukacja gluchych i niedostyszacych dzieci w Polsce wymaga pilnych reform.

Kluczowe problemy, ktére zostaty zidentyfikowane, obejmujg m.in.:

e Brak odpowiedniego wsparcia jezykowego: W wielu szkotach uczniowie niestyszacy
muszg uczy¢ si¢ w jezyku polskim, ktéry dla wielu z nich jest jezykiem obcym. Brakuje
wsparcia w postaci nauki PJM, ktory jest naturalnym jezykiem komunikacji dla oséb
ghuchych. Zamiast tego czesto stosuje si¢ sztuczny system jezykowo-migowy (SIM),
ktory jest mniej zrozumialy dla uczniow

e Niedostateczne przygotowanie nauczycieli: Wigkszo§¢ nauczycieli pracujacych z
gluchymi uczniami nie zna polskiego jezyka migowego, co utrudnia komunikacjg.
Problemem jest takze brak przepisow zobowiazujacych nauczycieli do nauki PJM, co
powoduje, ze niestyszacy uczniowie czg¢sto nie sg w stanie w pelni uczestniczy¢ w
lekcjach
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e Braki w materiatach edukacyjnych: Nauczyciele czgsto musza sami tworzy¢ materiaty
edukacyjne, gdyz brak jest odpowiednich podrgcznikdéw przettumaczonych na jezyk
migowy. To dodatkowo komplikuje proces edukacji, powodujac, ze uczniowie maja

trudnosci z przyswajaniem wiedzy (Najwyzsza Izba Kontroli, 2022).

- Edukacja kadr kultury w obszarze dostepnosci: przeglad programow, stanu wiedzy
oraz potencjalu do poszerzania i poglebiania wiedzy nt. dostepnosci, ale takze edukacja

OzN nt. dostosowan

Jak pokazuja dane otrzymane chociazby w wyniku zrealizowanych — i wyzej cytowanych juz
— badan (dotyczy badania na Mazowszu przygotowanego przez Mazowiecki Instytut Kultury —
wJTutaj zaczynajq sig¢ schody...”,) osoby pracujace w instytucjach kultury wciaz potrzebuja
wsparcia edukacyjnego w obszarze dostgpnosci. Osoby (nie tylko koordynatorzy i
koordynatorki dostepnosci) doszkalaja si¢ samodzielnie poszukujac okazji do nabywania
nowych kompetencji. Czesto takie okazje stwarzajg samorzady oraz centralne instytucje.
Narodowe Centrum Kultury organizuje szkolenia dla kadr kultury oraz webinaria cyklicznie
jednak w bogatej ofercie warsztaty dotyczace dostepnosci pojawiaja si¢ sporadycznie.
Ciekawym projektem jest jednak rozwijany od tego roku (2024) program ,,Projektowanie
Uniwersalne Kultury — dostepnos$¢ w instytucjach kultury” (NCK, Projektowanie uniwersalne
kultury, b.d.). Trzeba zaznaczy¢ jednak, ze caly czas jest tu mowa o tym najbardziej
podstawowym, waskim rozumieniu dost¢gpnosci. Oprocz tego, co jakis czas wiasciwe szkolenia
organizujg organizacje pozarzagdowe, wspominana tutaj wielokrotnie Fundacja Kultury bez
barier, ale takze inne, m.in. Fundacja Polska be barier, Fundacja Brak Barier, Fundacja Rozwoju
Demokracji Lokalnej. Dodatkowo wiele uczelni publicznych i prywatnych w Polsce — wraz z
wprowadzeniem obowigzku posiadania w instytucji koordynatorow dostgpnosci — oferuje

specjalistyczne studia podyplomowe.

Oddzielnym watkiem jest tez kwestia edukowania 0s6b z niepelnosprawno$ciami na temat
istniejacych dostosowan. Jak pokazuja badania kierowane przez jednego z autorow tego
opracowania (B. Lis, 2023, s. 22-23), rowniez osoby doswiadczajace alternatywnej sensoryki
czesto nie sg §wiadome istniejacych dostosowan (audiodeskrypcja, petla indukcyjna). Lata
funkcjonowania w rzeczywistosci, w ktorej potrzeby kulturalne osob z niepelnosprawnosciami

wzroku i shuchu oraz oséb Gluchych byly niewidoczne, utrwality nie tylko w czgsci
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respondentow przekonanie, ze takich rozwigzan brakuje, ale rowniez doprowadzily do ich

samowykluczania si¢ z tego typu aktywnosci.

> (nie)dostepnosé¢ Kkultury — pod katem architektury budynkéw i kwestii niskich
kapitalow kulturowych i ekonomicznych spoleczenstwa polskiego oraz pod katem
wybranych wykluczen systemowych (np. zwiazanych z transportem i zamieszkiwaniem w
mniejszych miejscowosciach z utrudnionym dostepem do przestrzeni Kkultury
instytucjonalnej) (Cembruch-Nowakowski, M., Sanetra-Szeliga, 2022; Wrotnowska-Gmyz,
Kukotowicz, 2022; Hejwowska, 2022, s. 69, Nikotajuk-Panasiuk 2022, s. 98,)

Uczestnictwa w kulturze na obszarach oddalonych od duzych o$rodkéw miejskich, mimo
postepu cyfryzacji nadal napotyka powazne wyzwania. Miejsca te charakteryzuja si¢ ujemnym
bilansem migracji — sg opuszczane przez mtodych mieszkancow, czesto uznawane sg za regiony
zacofane, stagnacyjne i pozbawione perspektyw rozwojowych. Jak zauwaza Mikotaj Lewicki,
tego typu miejscowosci kojarzone sg z deficytami i1 bezradno$cia, co wptywa na niska jakos¢

zycia kulturalnego ich mieszkancow (Szlendak, Goszczynski, Krajewska, 2019).

Dzialalno$¢ instytucji kultury w tych miejscach jest bardzo zréznicowana i w duzej mierze
zalezy od wielkosci jednostek samorzadu terytorialnego, w szczegdlnosci gmin, oraz ich
budzetéw. Decydujaca rolg odgrywa takze §wiadomos$¢ lokalnych wladz na temat znaczenia
kultury oraz ich aktywno$¢ w tym zakresie. Waznym czynnikiem ograniczajagcym dostep do
instytucji kultury jest odleglto$¢ geograficzna — im wigksza odlegto$¢ pomiedzy instytucja
$wiadczacg ustugi kulturalne a potencjalnymi odbiorcami, tym mniejsze prawdopodobienstwo

uczestnictwa mieszkancéw w wydarzeniach kulturalnych.

Autorzy/autorki Rocznika Kultury Polskiej 2022 analizuja w tym konteks$cie dostep Polek i
Polakéw do widowisk teatralnych (Wrotnowska-Gmyz i in. 2022, s. 142-154). Wspominaja, ze
dostepnos¢ teatrow w Polsce znaczgco rdézni si¢ w zaleznosci od dwoch czynnikow:
przestrzennego i instytucjonalnego. W wymiarze przestrzennym ogolnie obserwuje si¢, ze czas
dojazdu do teatru wydluza si¢ wraz z oddalaniem od stolicy wojewddztwa. Istniejg jednak
wyjatki, jak np. w wojewddztwach dolnoslaskim i §lagskim, gdzie ta zalezno$¢ nie jest tak

wyrazna.
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Pod wzgledem instytucjonalnym wida¢ réznice w dostgpnosci roznych typow teatrow. Teatry
lalkowe, offowe czy amatorskie sg istotnym elementem zycia teatralnego w Polsce, co sprawia,
ze w wielu regionach czas dojazdu do takiego teatru jest krotszy niz do teatru dramatycznego.
Zwraca si¢ uwagg, ze teatr w réznych formach jest dostgpny dla wigkszosci Polakow — tylko
okoto 1% populacji (ok. 460 tys. os6b) ma powazne trudnosci z dostgpem do teatru, gdyz dojazd
zajmuje im ponad godzing. Dotyczy to gtéwnie terenéw trudno dostepnych, np. fragmentow
Bieszczad przy granicy ze Slowacjg. Osoby autorskie z Instytutu Teatralnego im. Z.
Raszewskiego wyrazaja nadzieje, ze dalszy rozwdj infrastruktury drogowej zredukuje ten
problem. Pomija si¢ jednak w tej analizie kwestie zwigzane z architektoniczng
(nie)dostepnoscig budynkow teatralnych oraz samych przedstawien (by do tego do§wiadczenia
wlaczone byly np. osoby Gluche, niewidome lub niepolskojezyczne niezbedne sa dodatkowe

dostosowania: thumaczenia i audiodeskrypcje).

Roéznica w dostepnosci staje si¢ bardziej widoczna w przypadku teatrow dramatycznych, do
ktorych dojazd dla okoto 5,2 miliona oséb wynosi ponad godzing. Programy, takie jak Teatr
Polska, probuja przeciwdziala¢ temu zjawisku, docierajac z przedstawieniami do mniejszych
osrodkéw kulturalnych. Od 14 lat w programie organizowanych jest srednio 70 spektakli

rocznie w roznych osrodkach kultury, co gromadzi okoto 16 tysiecy widzow rocznie [?].

W tej czeSci opracowania konkluduje sig, ze ogolnie rzecz biorac, sie¢ teatrow w Polsce jest
dobrze rozwinigta, a dla 99% mieszkancoéw czas dojazdu do dowolnego teatru nie przekracza
godziny (ponownie — nie wspomina si¢, ze w zwigzku z wykluczeniem komunikacyjnym,
ktérego doswiadcza ogromna grupa oséb zyjacych poza duzymi aglomeracjami, dystans
podawany w czasie przejazdu autem wydluza si¢, gdy si¢ nim nie dysponuje, a komunikacja
publiczna pozostawia wiele do zyczenia). Analiza dotyczy przy tym jedynie dostepnosci
geograficznej, pomijajac kwestie zwigzane na przyktad z barierami mentalnymi (niskie kapitaty

kulturowe), ktore moga rowniez wptywaé na uczestnictwo w spektaklach.

Zgodnie z Konstytucja RP (art. 6), kazdy obywatel powinien mie¢ zapewniony rowny dostep
do dobr kultury. Jednak w praktyce realizacja tego zapisu zalezy od dziatan podejmowanych na
poziomie lokalnym, glownie przez gminy. Dziatalno$¢ instytucji kulturalnych na wsiach
ogranicza si¢ w duzej mierze do bibliotek publicznych, ktore sg jedynymi obowigzkowymi

placéwkami kultury, zgodnie z ustawa o samorzadzie gminnym. Biblioteki te maja za zadanie
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zapewni¢ mieszkancom dostgp do materialow bibliotecznych i informacji, jednak ich oferta jest
zazwyczaj skromniejsza i mniej nowoczesna niz w miastach.

Jednoczesnie wedlug danych z 2021 roku (dane GUS) odsetek obiektow bibliotecznych
przystosowanych do potrzeb 0s6b z niepetnosprawnosciami na wsi wynosit 38% (udogodnienia

wewnatrz budynkow: 22%) za§ w miastach 57,9% (wewnatrz: 38%)

W 2021 roku w Polsce dziataty 3944 centra kultury, domy kultury, osrodki kultury, kluby i
swietlice, z czego 2430 zlokalizowane byly w 2175 wsiach, a 1514 w 895 miastach. Wynika z
tego, ze tylko 52,4% miejscowosci wiejskich miato tego typu instytucje, podczas gdy w
miastach odsetek ten wynosit 93,8%. Oznacza to, ze mieszkancy wsi maja znacznie mniejszy

dostep do instytucji kulturalnych niz mieszkancy miast.

Brak szczegotowych danych jakosciowych uniemozliwia porownanie dziatalno$ci centrow
kultury, domoéw kultury, o$rodkéw kultury, klubéw 1 $wietlic. Najbardziej popularnymi
formami dzialalnosci instytucji kultury, zarowno na wsiach, jak 1 w miastach, sg pracownie
plastyczne, ktore znajduja si¢ w 25,9% instytucji na wsiach oraz w 24,3% w miastach. Na
terenach wiejskich popularniejsze sg rowniez pracownie komputerowe (17,0% w porownaniu
do 6,3% w miastach), co moze wynika¢ z potrzeby dostgpu do technologii na obszarach o
mniejszym dostepie do innych zasobow informacyjnych. W miastach natomiast czg¢$ciej mozna
spotka¢ pracownie radiowe 1 telewizyjne, ktore na wsiach sa niemal nieobecne (np. tylko 0,4%

wsie vs 0,9% miasta).

Jesli chodzi o dostepnos¢ kursow, to instytucje miejskie realizuja ich wiecej niz wiejskie (2955
vs 1959 kursow). W miastach kursy artystyczne stanowia 53,2% wszystkich oferowanych,
podczas gdy na wsiach — 33,2%. Kursy te obejmuja nauk¢ gry na instrumentach, tanca oraz
zajecia plastyczne. Na wsiach jednak kursy przygotowujace do nauki w szkotach artystycznych
stanowily tylko 0,9% (3,3% w miastach), co pokazuje ograniczone mozliwos$ci dla mtodych,

aspirujacych artystow poza miastami.

W 2021 roku w Polsce dziatalo rowniez 939 muzeow, z czego 76,9% znajdowalo sie w
miastach, a jedynie 217 muzeéw funkcjonowato na wsiach, przy czym cz¢s¢ z nich stanowity
oddziaty wigkszych instytucji miejskich. Mieszkancy obszarow wiejskich majg zatem

ograniczony dostep rowniez do zasoboéw muzealnych i r6znorodnych ekspozycji.
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Najwigksza koncentracja instytucji kultury wystepuje w duzych miastach, takich jak Warszawa,
Krakow, £.6dz, Wroctaw czy Trojmiasto, gdzie liczba instytucji przekracza 50 na miasto. W
wigkszosci gmin funkcjonuje natomiast najwyzej pig¢ instytucji, co przeklada si¢ na
skromniejsza ofert¢ kulturalng. Z danych wynika, ze mieszkancy wsi rzadziej korzystaja z
oferty kulturalnej niz mieszkancy miast, a takze cze$ciej musza rezygnowac z uczestnictwa w
wydarzeniach z powodow finansowych. Jednak kluczowa przeszkoda jest brak dostgpnych

wydarzen kulturalnych w ich okolicy, a nie tylko kwestie finansowe.

Sredni dochdd netto per capita w gospodarstwach domowych na wsiach jest o okoto 607 zt
nizszy niz w miastach (2045,42 zt na wsi), co moze roéwniez ogranicza¢ mozliwos¢
uczestnictwa w kulturze. To jednak przede wszystkim brak instytucji kulturalnych i
odpowiedniej oferty, a nie zasoby finansowe, sa gtéwna bariera w dostepie do kultury na
wsiach. Dodatkowo nalezy pamigta¢, ze wybor oferty bardziej dopasowanej do potrzeb
mieszkancoéw 1 mieszkanek, bedzie urozmaicony w miejscach, gdzie tych instytucji kultury jest

po prostu wigce;.

Podsumowujac, dane Glownego Urzedu Statystycznego potwierdzaja, ze mieszkancy
mniejszych miejscowosci, szczegolnie wsi, maja znacznie bardziej ograniczony dostep do
kultury. W wielu przypadkach biblioteka jest jedyng dostepng instytucjg kulturalng, co
ogranicza réznorodno$¢ oferty kulturalnej. Mieszkancy wsi czgsciej deklaruja nizsze
zadowolenie z dostgpnych zasobow kultury w pordwnaniu do mieszkancow miast, co wynika

zardwno z braku oferty, jak i gorszej infrastruktury kulturalne;j.

Uczestnictwo w kulturze, zarowno na terenach wiejskich, jak i miejskich, jest silnie powigzane
z kilkoma czynnikami: poziomem wyksztalcenia, wysokoscia dochodow, wiekiem oraz
obecnoscig dzieci w gospodarstwie domowym. Na obszarach miejskich osoby o wyksztatceniu
ponizej $redniego, niskich dochodach oraz w wieku powyzej 66 lat najrzadziej korzystaja z
oferty kulturalnej. Podobne tendencje obserwuje si¢ na wsi, gdzie starsze osoby z nizszym
wyksztalceniem i najnizszymi dochodami rzadziej odwiedzajg instytucje kultury.

Osoby o niskich dochodach, bez wzgledu na miejsce zamieszkania, jesli decydujg si¢ na
uczestnictwo w kulturze, najczesciej wybieraja lokalne, bezptatne wydarzenia, takie jak
festyny, jarmarki czy imprezy folklorystyczne (23% zaréwno na wsi, jak 1 w miescie).
Wydarzenia platne lub wymagajace dalszych podrozy sa wybierane sporadycznie i traktowane

jako specjalne okazje.
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Warto podkresli¢, ze osoby starsze, szczeg6Olnie te mieszkajagce na wsi, bardzo rzadko
uczestniczag w wydarzeniach kulturalnych wymagajacych wyjscia z domu (jest to takze
skorelowane z ich stanem zdrowia, sprawnos$ci i samodzielno$ci). Ich kontakt z kulturg
ogranicza si¢ glownie do ogladania tradycyjnej telewizji. Zaréwno na terenach wiejskich, jak i
miejskich, osoby o niskim poziomie wyksztatcenia oraz dochodach ponizej 2000 zt najrzadziej

korzystaja z mozliwosci uczestnictwa w wydarzeniach kulturalnych.

- Temat (nie)dostepnosci kultury w rozbiciu na: sektor publiczny, sektor pozarzadowy

i sektor prywatny

Analizujac kwestie dostepnosci kultury w Polsce, warto przyjrze¢ si¢ jak ,,pracuje” ona w
roznych sektorach: publicznym, prywatnym (przemysty kreatywne) oraz pozarzagdowym (III) i
aktywnosci nieformalnych (tzw. IV sektor). Kazdy z nich charakteryzuje si¢ odmiennymi

wyzwaniami i stopniem zaawansowania w obszarze dostgpnosci.

Sektor publiczny / kultura instytucjonalna
W instytucjach kultury finansowanych ze §rodkéw publicznych wdrazanie dostepnosci jest
regulowane przepisami prawa, w tym Ustawa o zapewnieniu dostgpnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami z 2019 roku. Instytucje te sg zobowigzane do tworzenia strategii
dostgpnosci, powotania koordynatorow dostepnosci oraz wypetniania deklaracji dostgpnosci.
Jednak w praktyce wdrazanie tych regulacji napotyka na trudno$ci zwigzane z:
» Brakiem funduszy: Wiele instytucji ma ograniczone $rodki na dostosowanie budynkow
oraz wydarzen do potrzeb 0s6b z niepelnosprawnosciami. Brak wsparcia finansowego
z budzetow lokalnych oraz ogdlnokrajowych to jeden z gtownych problemoéw w tym
sektorze.
= Zroznicowanie regionalne: Wigksze instytucje w duzych miastach maja lepsze warunki
do wdrazania dostgpnos$ci niz placéwki w mniejszych miejscowosciach, gdzie zasoby
sg bardziej ograniczone (Ochal, WozZniak, 2021).
= Niewiedza: wielu animatoréw i1 animatorek kultury, edukatorow, tworcow wcigz
sygnalizuje swoje nieprzygotowanie (zwigzane z brakiem wystarczajacej wiedzy, i

narze¢dzi) do mierzenia si¢ z tym tematem.

Sektor pozarzadowy
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Organizacje pozarzadowe wyspecjalizowane w kwestii dostepnosci odgrywaja wazng role w
promowaniu dostepnosci kultury, zwlaszcza w obszarach, gdzie instytucje publiczne maja
mniejsze mozliwosci dziatania. Przyktadowo Fundacja Kultury Bez Barier, Fundacja
Katarynka lub Stowarzyszenie De Facto organizuja wydarzenia kulturalne dla osob z
niepelnosprawnos$ciami, w tym festiwale filmowe z audiodeskrypcja i thumaczeniem na jezyk
migowy.

e Poziom dostepnosci: Organizacje pozarzagdowe czesto sg bardziej elastyczne w
dostosowywaniu si¢ do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, ale ich dziatania sg
ograniczone finansowaniem i zasobami.

e Wyzwania: Ograniczone wsparcie finansowe i systemowe sprawia, ze dziatania te sg w
duzej mierze zalezne od grantow i darowizn. Dodatkowo istnieje niebezpieczenstwo, ze
sektor publiczny (w tym instytucje panstwowe) beda w niektoérych obszarach (np. film)

delegowac przygotowanie dostgpnosci calosciowo na organizacje pozarzadowe.

Sektor prywatny / przemysly kreatywne

Sektor prywatny obejmujacy przemysty kreatywne i komercyjne przestrzenie kultury (np. kina,
galerie komercyjne) czesto nie jest zobowigzany do przestrzegania takich samych standardow
dostepnosci jak sektor publiczny. Mimo to, cze$¢ duzych przedsiebiorstw, szczegolnie
dziatajacych globalnie, wprowadza programy 1 standardy dostepnosci, aby dotrze¢ do szerszego
grona odbiorcow, w tym 0sob z niepetnosprawnosciami (B. Lis, 2024, s. 16).

Wyzwaniem w sektorze prywatnym jest:

e Kierowanie si¢ zyskiem: Wiele firm ocenia inwestycje w dostepno$¢ jako koszt, a nie
dlugoterminowa inwestycje. Zdarza si¢, ze komercyjne przestrzenie kultury oferuja
tylko minimalny poziom dostosowania do oséb z niepelnosprawno$ciami i 0séb
starszych.

e Brak standardow prawnych: W poréwnaniu do sektora publicznego, sektor prywatny
nie jest zobligowany prawnie do wdrazania tak szerokiego zakresu dostepnosci, co

czesto skutkuje mniejszym naciskiem na te kwestie.

Sektor aktywnosci nieformalnych / tzw. IV sektor

W 1V sektorze, ktoéry obejmuje oddolne inicjatywy spoteczne, czgsto opierajace si¢ na
wolontariacie lub matych grupach, dostepnos¢ (wasko rozumiana jako zapewnienia udziatu
OzN) jest zalezna od $wiadomosci i zaangazowania organizatorow. Wielu z nich w tym sektorze
skupia si¢ na inkluzji spotecznej (obejmujacej rowniez osoby z do§wiadczeniem uchodzczym
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lub w trudnej sytuacji ekonomicznej), jednak brak formalnych struktur i Srodkéw finansowych
ogranicza mozliwosci dostosowywania dziatan kulturalnych do potrzeb tych osob.
Gloéwne wyzwania w 1V sektorze:
e Brak zasobow: Inicjatywy nieformalne czg¢sto maja ograniczone fundusze na dziatania
dostepnosciowe, co wptywa na skale 1 zakres dostosowania ich dziatan.
e Brak wsparcia systemowego: Nieformalni organizatorzy czesto nie otrzymujg wsparcia
od instytucji panstwowych, a dzialania na rzecz dostepnosci zaleza wylacznie od ich

wlasnej inicjatywy.

Rozne sektory polskiej kultury staja przed odmiennymi wyzwaniami zwigzanymi z
dostepnoscig. Sektor publiczny, cho¢ zobowigzany prawnie do wdrazania standardow
dostepnosci, napotyka na ograniczenia budzetowe i strukturalne. Sektor prywatny traktuje
dostepnos¢ gtéwnie w kontekscie biznesowym, podczas gdy IV sektor zalezy od §wiadomosci
1 zaangazowania spolecznego, ale zmaga si¢ z brakiem zasobow. Rozwoj dostosowania w

kazdym z tych sektorow wymaga zrownowazonych dziatan finansowych oraz edukacyjnych.

- Dostepnos¢ duzych wydarzen kulturalnych: studium przypadkéw

1. Muzyka

Open’er Festival wyrdznia si¢ rozbudowang infrastrukturg przystosowana do potrzeb osob
poruszajacych si¢ na wozkach. Organizatorzy stosuja gumowe S$ciezki, ktore umozliwiaja
dostep do koncertow odbywajacych si¢ na trawie (Cupryan i in., 2021, s.42). Ponadto festiwal
zapewnia m.in. wsparcie wolontariuszy, miejsca parkingowe dla OzN, platformy z widokiem
na sceny, dostosowane toalety oraz mozliwo$¢ wejscia z psem przewodnikiem osobom
niewidomym. Strona festiwalu posiada odrebna sekcj¢ z informacjami dla OzN, ktora jest
umieszczona w widocznym miejscu 1 zawiera kompleksowe informacje (Open’er Festival,
Osoby z niepelnosprawno$ciami b.d.). Niestety, oficjalna strona festiwalu Open’er obecnie nie
ma wersji w jezyku ukrainskim. Jednak festiwal silnie wspiera Ukraine poprzez inicjatywy
takie jak strefa Music Saves Ukraine. Pozwala ona wesprze¢ Ukraing poprzez zakup
specjalnych gadzetow czy udziat w interaktywnych wydarzeniach festiwalu, ktore wzmacniajg
dziatania humanitarne w regionach dotknietych wojng (OF, Music Saves Ukraine, b.d.).
Brakuje udogodnien dla oséb z alternatywng sensoryka (audiodeskrypcja, ttumacze PJM).
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OFF Festival zapewnia dostgpno$s¢ na dwoch scenach poprzez specjalne platformy oraz
darmowe wejscie dla opickunow OzN. Osoby niewidome moga korzysta¢ z pomocy psa
przewodnika, po okazaniu niezb¢dnych dokumentow, a na terenie festiwalu dostepne sa
tadowarki dla wozkow elektrycznych. Informacje dotyczace dostgpnosci sa jednak rozproszone

w sekcji FAQ, co moze utrudniac ich odnalezienie (OFF Festival, FAQ, b.d.).

Tauron Nowa Muzyka oferuje podobne udogodnienia, w tym platformy dla OzN oraz
bezptatne wejscie dla opiekuna. Informacje o dostepnosci sg uporzadkowane w wyodrebnionej

sekcji FAQ (Festiwal Tauron Nowa Muzyka, FAQ, b.d.)

Orange Warsaw Festival - prawdopodobnie najlepiej dostosowany pod wzgledem
dostgpnosci muzyczny festiwal w Polsce. Pogram festiwalu jest przygotowany w formie
audioulotek oraz tekstow tatwych do czytania. Ponadto organizatorzy wymieniajg
najwazniejsze rozwigzania w zakresie dostepnosci:
e bilet N, ktory uprawnia do wejscia z osobg wspierajaca,
e Punkt Obstugi Priorytetowej,
e priorytetowe, poszerzone bramki wejsciowe na teren festiwalu,
e wspierany transport w poblizu terenu festiwalowego,
e opcja,,Kiss & Ride” i mozliwos$¢ wykupienia biletu parkingowego N,
e ponad 2400 metrow kwadratowych utwardzonej powierzchni, ktora
utatwia poruszanie si¢ po terenie OWF oraz najazdy i podwyzszenia,
e platformy przy scenach, gdzie s3: rampy, petla indukcyjna, krzesetka i1 dostegp
do pradu,
e asysta przeszkolonych wolontariuszy,
¢ petle indukcyjne w Punkcie Obstugi Priorytetowej 1 przy platformach scenicznych,
e tlumacze PJM iwybrane osoby zobstugi, ktore znaja podstawy PJM i AAC
(Augmentative and Alternative Communication — to termin opisujacy metody
wspomagajace lub zastepujace mowe dla oséb, ktore maja trudnosci z komunikacija
werbalng),
e audiodeskrypcja wszystkich koncertow sceny gldwnej oraz radio festiwalowe, ktore
uruchamiane jest kwadrans przed koncertem,
e toalety dostosowane do potrzeb osob z niepelnosprawnosciami (Orange Warsaw

Festival, dostepnos¢, b.d.).
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Wszelkie informacje o dostgpnos$ci sa dobrze eksponowane na stronie internetowe;j festiwalu.

W przypadku koncertu Taylor Swift (2024) na PGE Narodowy, dostepno$¢ byta ograniczona.
Organizatorzy poinformowali jedynie o braku zwolnieniu z optat OzN i opiekunoéw (Alter Art,
2024). Strona PGE Narodowy zawiera ogolne informacje dotyczace dostgpnosci

architektonicznej, ale brakowato szczegdtowych rozwigzan dla tego konkretnego wydarzenia.

2. Film

W programie Festiwalu Polskich Filmow Fabularnych (FPFF) w Gdyni w 2024 roku znalazty
si¢ dwa pokazy z audiodeskrypcja i napisami dla niestyszacych oraz jeden z thumaczeniem na
PJM. Dostep do tych udogodnien byt mozliwy w aplikacji ,,Kino dostepne”. Gala otwarcia i
zamkni¢cia byla tlhumaczona na PJM. Znajdujemy takze informacje o braku barier

architektonicznych oraz strefie wellbeing (Festiwal Polskich Filméw Fabularnych w Gdyni,

b.d.).

Festiwal Nowe Horyzonty. W ostatniej edycji z 2024 roku znalazty si¢ trzy bezptatne pokazy
filmowe z audiodeskrypcja oraz napisami dla oso6b niestyszacych SDH (Nowe Horyzonty,
Festiwal dostepny, b.d.). Festiwal dysponuje wyszkolonymi wolontariuszami, ktorzy stuza
pomoca osobom z ograniczong mobilnoscig. Obiekty festiwalowe sg przystosowane do potrzeb
0sOb z alternatywna motoryka. Cze$¢ programu jest dostgpna online, co — jak twierdza

organizatorzy — umozliwia uczestnictwo osobom neuroréznorodnym/z alternatywng motoryka

(sic!)O.

Milenium Docs Against Gravity pokazuje filmy z audiodeskrypcja 1 napisami oraz niektore
wydarzenia thumaczone sa na PJM. Dodatkowo organizatorzy uruchomili infolini¢ wsparcia
psychologicznego, w trakcie trwania wydarzenia w godzinach 17-21. Poniewaz festiwal dzieje
si¢ w kilku miastach na stronie nie znajdziemy informacji o dostepnosci architektonicznej

(Millennium Docs Against Gravity, b.d.).

Krakowski Festiwal Filmowy — na stronie znajdziemy informacje o dwoéch tytutach z

audiodeskrypcja oraz napisami rozszerzonymi (Krakowski Festiwal Filmowy, b.d.).

10 Dodatkowo, dostepnoéé samego obiektu i stalego repertuaru Kina Nowe Horyzonty zostata poddana ewaluacji
w projekcie ,,Kino bez barier — edycja polska” (B. Lis, 2023).
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3. Teatr

Festiwal Szekspirowski nie udostepnia szczegdélowych informacji dotyczacych dostgpnosci
programu w zakresie audiodeskrypcji, napisow czy tlumaczen PJM (Gdanski Teatr
Szekspirowski, Festiwal Szekspirowski, b.d.). Strona internetowa festiwalu kieruje
uzytkownikow do sekcji ,, Teatr bez barier” Gdanskiego Teatru Szekspirowskiego, gdzie mozna
znalez¢ ogo6lne informacje dotyczace dostgpnosci dla oséb niestyszacych, niewidomych oraz
0sOb z trudno$ciami w poruszaniu si¢. Sekcja ta zawiera takze dane kontaktowe do
koordynatora dostepnos$ci oraz materialy w formacie tatwym do czytania ETR (GTS, Teatr bez

barier, b.d.).

Miedzynarodowy Festiwal Teatralny ,,Kontakt” w Toruniu zapewnia cz¢$ciowa dostepnos¢
spektakli. Wybrane przedstawienia majg audiodeskrypcje, niektore przestrzenie festiwalowe sg
wyposazone w petle indukcyjne, a opis dostepnosci architektonicznej budynkéw, w ktorych

odbywaja si¢ spektakle, jest szczegotowy (Teatr im. Wilama Horzycy, 2024).

Literatura

Festiwal Conrada — zakladka dotyczaca dostepnosci w trakcie przygotowywania tego
opracowania nie dziatala (Conrad Festival, b.d.). W programie nie znaleziono wydarzen
thumaczonych na PJM lub wyposazonych w audiodeskrypcje, brakuje takze informacji czy

program odbywa si¢ w przestrzeniach z petla indukeyjna.

Festiwal Gory Literatury wyroznial si¢ zapewnieniem tlumaczen na PJM niektorych
wydarzen, a nagrania debat na YouTube byty dostgpne z napisami. Niemniej, brakuje informacji
o dostgpnosci dla oséb z trudno$ciami w poruszaniu si¢ lub widzeniu (Fundacja Olgi

Tokarczuk, 2024).

Komentarz:

e W przypadku duzych wydarzen najwigcej uwagi poswigca si¢ zapewnieniu dostgpnosci
architektonicznej dla 0sob z ograniczeniami ruchowymi.

e Poziom dostosowania jest jednak bardzo zréznicowany — od kompleksowo
zaplanowanego Orange Warsaw Festival, ktory oferuje rozwigzania dla r6znych grup,
poprzez czg¢sciowo przystosowane festiwale filmowe 1 teatralne, az po wydarzenia,
ktére nie zapewniaja dostgpnosci lub nie udostepniaja wystarczajacych informacji na
ten temat (np. Krakowski Festiwal Filmowy czy Festiwal Conrada).
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o Niektore wydarzenia wykazuja szersze podejscie do dostgpnosci. Przyktadem moze
by¢ Milenium Docs Against Gravity, ktore oferuje infolini¢ wsparcia psychicznego,
czy Festiwal Polskich Filmow Fabularnych w Gdyni, ktéry wprowadzil strefe

Wellbeing, pokazujac troske o roznorodne potrzeby uczestnikow.
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- Gry komputerowe i temat dostepnosci (,,Can I Play That?”, b.d.; AbleGamers, b.d.;
,Naughty Dog”, b.d.; SpecialEffect, b.d.1?)

Dostepnos¢ gier komputerowych dla osob niewidomych i1 niestyszacych jest coraz czesciej
poruszanym tematem, zwlaszcza ze branza gier zaczyna przywigzywac¢ wigksza wage do
tworzenia tytutéw dostepnych dla szerszego grona odbiorcow. Oto gtowne kwestie i przyktady

dotyczace dostepnosci w grach:

1. Dostepnosé dla oséb niewidomych

e Audiogry: Sa to gry, ktore opieraja si¢ wylacznie na dzwigku, eliminujac potrzebe
korzystania z ekranu. Przykladem jest gra A Blind Legend oparta na dzwigkach
przestrzennych i umozliwiajaca nawigacje oraz interakcje za pomocg dzwigku.

o Technologia dzwigku przestrzennego: Gry takie jak The Last of Us Part Il wprowadzaja
zaawansowang technologie dzwigku, umozliwiajacg graczom niewidomym poruszanie
si¢ w ich $wiecie za pomoca dzwickéw wskazujacych lokalizacje przeciwnikow,
przeszkdd 1 przedmiotow.

e Wsparcie dla screen readeréw: Niektore gry integruja wsparcie dla programow do
czytania ekranu, ktore moga opisywac interfejs gry, pozwalajac osobom niewidomym

lepiej zrozumie¢ jej menu i elementy.

2. Dostepnos¢ dla osob niestyszacych

e Napisy 1 transkrypcje dzwigkoéw: Coraz wigcej gier oferuje szczegdtowe napisy, nie
tylko dla dialogow, ale takze dla dzwigkdéw otoczenia (np. szelest lisci, odgtos krokéw),
co pozwala osobom niestyszacym zrozumie¢ atmosfere gry. Gry takie jak The Witcher
3 oferuja rozbudowane opcje napisow.

e Wizualne wskazniki dzwickow: W grach takich jak Fortnite wprowadzono wizualne
wskazniki dla dzwigkéw, np. ikony, ktére pokazuja kierunek, z ktorego pochodzi
dzwigk strzatu lub krokow.

e Jezyk migowy w grach: Cho¢ rzadko spotykane, jezyk migowy moze by¢ wprowadzany

do gier jako sposob na lepsza integracje niestyszacych graczy. Niektore postacie w

" ,Can I Play That?” — strona recenzujgca gry pod katem dostepnosci; AbleGamers — organizacja non-profit,
ktorej misja jest zwigkszenie dostepnosci gier dla 0sdb z niepelnosprawnosciami; ,,Naughty Dog — Accessibility
in The Last of Us Part II” — oficjalna strona z informacjami o funkcjach dostepnosci w grze; SpecialEffect —
organizacja pomagajaca osobom z niepetnosprawnosciami gra¢ w gry.
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grach sa przedstawiane jako uzywajace migowego, co wzmacnia reprezentacj¢ osob

Ghuchych.

3. Przyklady gier dostepnych dla osob z niepelnosprawnosciami
o The Last of Us Part Il — jedna z najbardziej zaawansowanych gier pod wzgledem
dostepnosci, oferujagca rozbudowane opcje dla graczy z rdéznymi rodzajami
niepetnosprawnosci, w tym osoby niewidome 1 niestyszace.
e Mortal Kombat 11 — ma funkcje audiodeskrypcji i wsparcia dla graczy niewidomych,
szczegoblnie przy nawigacji po menu i walce.

e Forza Horizon 5 — gra wyscigowa, ktora oferuje napisy i wizualne wskazniki dzwigkow.

4. Wyzwania i przyszlos¢
e Cho¢ dostepnos¢ gier rosnie, nadal istnieje wiele tytulow, ktére nie oferuja
wystarczajacej liczby opcji dla 0séb z niepelnosprawnosciami. Kluczowe wyzwania to
brak standardow w branzy 1 trudnosci zwigzane z implementacja dostepnych funkcji w
bardziej ztozonych grach.
e W przyszto$ci mozna spodziewac si¢ dalszego rozwoju narzedzi, takich jak sztuczna
inteligencja do audiodeskrypcji w czasie rzeczywistym czy bardziej intuicyjne

kontrolery.

- Kaultura jako przestrzen wytchnienia, czyli wsparcia dla opiekunow nieformalnych

0so0b o ograniczonej samodzielnos$ci oraz ,,narzedzie” polityki zdrowotnej
bl

Kultura jako przestrzen wytchnienia dla opiekunéw nieformalnych oséb ,,zaleznych” (np. osob
starszych, 0sob z niepelnosprawnos$ciami czy przewlekle chorych) powinna odgrywaé wazng
role, szczeg6lnie w zakresie wsparcia emocjonalnego, regeneracji i integracji spoleczne;j.
Opiekunowie ci, na co dzien zajmujacy si¢ osobami potrzebujacymi statej pomocy, czgsto
doswiadczaja wyczerpania fizycznego i psychicznego, a kultura moze by¢ dla nich forma
odskoczni 1 wytchnienia. Na poszukiwaniu innowacji spotecznych w tym zakresie
koncentrowala si¢ pierwsza edycja Generatora Innowacji —,,Sieci wsparcia” (b.d.) realizowana
przez Towarzystwo Inicjatyw Tworczych ,,e” oraz Ministerstwo Rozwoju w latach 2016-2019.
Program promowat rozwdj lokalnych sieci wsparcia oraz tzw. opieke wytchnieniowa, ktdra
pozwala opiekunom na chwile odpoczynku. Inicjatywy te obejmowaly rozne formy: od

projektow artystycznych po ustugi wspierajace psychicznie i fizycznie opiekundéw. Publikacja
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Who Cares? (National Council of Social Service, 2016), ktéra opiera si¢ na badaniach
etnograficznych zrealizowanych w Singapurze, miala na celu zrozumienie zycia opiekunow
osOb oraz ich ztozonych potrzeb. Autorzy raportu zwracaja uwage, ze opiekunowie czesto
dziatajg w trybie przetrwania, borykaja si¢ z chaosem i brakiem wsparcia. Badanie podkresla,
ze opiekunowie czesto czuja si¢ zagubieni i samotni, a takze przecigzeni codziennymi
obowigzkami. Sg czg¢sto zmuszeni do poruszania si¢ w ztozonym systemie opieki zdrowotnej i
spotecznej bez odpowiedniego wsparcia i koordynacji. Celem badania byto wywotanie dyskusji

o koniecznos$ci wzmocnienia opiekunow.

Ponizej podajemy przyklady zagranicznych inicjatyw odpowiadajacych na zdiagnozowany
problem. Cze¢$¢ z nich dodatkowo znajduje zastosowanie w pracy z samymi pacjentami i
pacjentkami (albo po prostu — osobami, ktore doswiadczajg roznych chorob przewlektych).
Réwniez w tym wypadku kultura okazuje si¢ wazng przestrzenig wiaczania spolecznego i
wspierania procesOw zdrowienia. Dostepnos$¢ instytucji kultury to réwniez uwazno$¢ na

cztonké6w wspolnoty, ktorzy moga znajdowac si¢ w kryzysie zdrowotnym.

— Wielka Brytania: Program Social Prescribing w NHS (National Health Service, b.d.) to
podejscie, ktore laczy pacjentdéw z lokalnymi ustugami spotecznymi, majagcymi na celu
poprawe ich zdrowia 1 samopoczucia. Opiera si¢ na szerokiej wspotpracy réznych podmiotow,
takich jak organizacje charytatywne, lokalne instytucje opieki spolecznej czy zdrowotne;.
Kluczowym elementem programu sg tzw. link workers (pracownicy facznikowi), ktorzy pracuja
z pacjentami, by opracowa¢ indywidualne plany wsparcia, dostosowane do ich potrzeb, oraz
skierowa¢ ich do odpowiednich aktywnosci lub grup pomocowych. Program szczegdlnie
dobrze sprawdza si¢ w przypadku osob:

e zmagajacych si¢ z przewlektymi chorobami,

e majacych problemy z niskim nastrojem lub zdrowiem psychicznym,

o doswiadczajacych izolacji spotecznej,

e majacych ztozone potrzeby spoteczne wptywajace na ich zdrowie.
Program nie tylko poprawia zdrowie pacjentéw, ale takze zmniejsza obcigzenie stuzby zdrowia,
oferujac holistyczne wsparcie poza tradycyjnymi srodkami medycznymi. Jest to cze$¢ szerszej
inicjatywy Universal Personalised Care, ktorej celem jest zapewnienie bardziej

spersonalizowanej opieki medycznej w NHS.
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— Wielka Brytania: Projekt Creative Health Review prowadzony przez National Centre for
Creative Health (NCCH, b.d.) we wspodlpracy z grupa parlamentarzystow All-Party
Parliamentary Group on Arts, Health and Wellbeing, podkresla, jak istotng rol¢ moga odegraé
sztuka 1 kreatywno$¢ w systemie opieki zdrowotnej oraz spotecznej. Celem tego dziatania jest
wprowadzenie sztuki do szerszej polityki zdrowotnej i spotecznej, aby pomoc w
rozwigzywaniu problemow takich jak nieréwnos$ci zdrowotne, zdrowie psychiczne i jako$¢

zycia, zwlaszcza w obszarach o stabszym dostepie do ustug.

Z dotychczasowych prac powstat raport, w ktorym zebrano najwazniejsze wnioski (NCCH, All-

Party Parliamentary Group on Arts, Health and Wellbeing, 2023):

1. Integracja kreatywno$ci w zdrowiu: Kreatywno$¢ powinna sta¢ si¢ integralng czescia
systemu zdrowotnego XXI wieku, zapewniajac holistyczne, zorientowane na osobe
podejscie, ktore redukuje nierdwnosci 1 wspiera ludzi w dluzszym, zdrowszym zyciu.

2. Strategiczne cele dla rzadu: Raport wzywa do stworzenia ogélnokrajowej strategii na
rzecz ,,zdrowia kreatywnego”, koordynowanej przez rzad, z odpowiednimi zasobami
finansowymi. Ma to wspiera¢ zrownowazone partnerstwa migdzysektorowe i wiaczaé
sztuke do polityk zdrowotnych na poziomie lokalnym i krajowym.

3. Rola kreatywnosci w edukacji: Kreatywnos¢ w edukacji jest kluczowa dla zdrowia
psychicznego dzieci i mtodziezy. Niestety, przedmioty zwigzane ze sztuka sg coraz
bardziej marginalizowane, co moze prowadzi¢ do wigkszych nieréwnosci w dostepie
do edukacji artystycznej oraz zdrowotnych wynikow dzieci.

4. Wsparcie spoteczno$ci lokalnych: Sztuka i kreatywne inicjatywy w spolecznosciach
lokalnych maja potencjat poprawy dobrostanu, redukcji izolacji 1 wspierania zdrowia
psychicznego, co moze odcigzy¢ systemy opieki zdrowotne;.

5. Wsparcie dla osob starszych: Kreatywne zaangazowanie pomaga osobom starszym w
dluzszym, niezaleznym Zzyciu, a takze poprawia jako$¢ zycia, redukujac ryzyko

demencji 1 poprawiajac funkcje poznawcze oraz zdrowie psychiczne.

Raport podkresla potrzebe wiaczenia idei ,.kreatywnego zdrowia” do polityki rzadu w obszarze
zdrowia jako kluczowego elementu w budowie bardziej sprawiedliwego 1 zrbwnowazonego

systemu zdrowia publicznego.

— Wielka Brytania: Creative Carers Programme — Birmingham Museums Trust: Ten program

jest czescig inicjatyw zwigzanych z dobrostanem opiekunow i oferuje im darmowe sesje
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artystyczne w muzeach w Birmingham. Opiekunowie moga uczestniczy¢ w réznorodnych
warsztatach, takich jak malowanie jedwabiu, tworzenie tapaczy sndéw czy odkrywanie
starozytnych artefaktow. Wigcej informacji o tym programie mozna znalez¢ na oficjalne]

stronie (Forward Carers, b.d.).

— Niemcy: Program Kultur auf Rezept (Recepta na kulturg), ktory dziata na zasadzie
przepisywania uczestnictwa w dzialaniach kulturalnych jako formy wsparcia dla osob
borykajacych si¢ z problemami spotecznymi, psychicznymi oraz izolacja, w tym opiekunéw
nieformalnych. Program dziala w ramach inicjatywy Erasmus+ 1 jego celem jest
przeciwdziatanie izolacji oraz poprawa zdrowia psychicznego uczestnikOw poprzez
angazowanie ich w aktywnosci kulturalne, takie jak festiwale, warsztaty czy wydarzenia

artystyczne (Culture on Prescription, b.d.),

- Dostepnosé instytucjonalnej kultury w Polsce dla oséb z Ukrainy i Bialorusi

W publikacji Konkultura. Wymiary uczestnictwa w kulturze mtodych imigrantow z Ukrainy w
Polsce opisano badania nad uczestnictwem mtodych imigrantow z Ukrainy w polskiej kulturze.
Autorki badan (Jawor, Markowska-Manista, Pietrusinska, 2020) przeprowadzity analizg, ktéra
wykazata, ze chociaz liczba migrantow z Ukrainy w Polsce jest znaczaca, ich uczestnictwo w
zyciu kulturalnym jest stosunkowo niskie.

Przyczyny niskiego uczestnictwa obejmuja:

e Brak zintegrowania z kulturg wigkszosciowa: Migranci tworzg wlasng forme¢ kultury
(nazywang w raporcie konkulturg), ktora istnieje rownolegle do kultury polskiej, ale nie
wchodzi z nig w glgboka interakcj¢. Gléwne bariery uczestnictwa to nieznajomosé
jezyka polskiego oraz brak informacji o wydarzeniach w jezyku ukrainskim.

o Bariera spoteczno-ekonomiczna: W wielu przypadkach mtodzi Ukraincy borykaja si¢ z
problemami ekonomicznymi, ograniczajacymi ich dostep do wydarzen kulturalnych.

o Brak instytucjonalnych mechanizmow integracji: Brakuje dziatan systemowych, ktore

promowatyby aktywne uczestnictwo migrantow w polskim zyciu kulturalnym.
Kluczowe informacje na temat migrantow ekonomicznych i1 0s6b w kryzysie uchodzczym

pochodzacych z Ukrainy i1 Biatorusi, znajdujemy dodatkowo w badaniu zrealizowanym przez

Centrum Kultury ZAMEK w Poznaniu w 2022 roku (Chajbos 1 in., s.69):
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1. Nieformalne uczestnictwo: Osoby te czesto uczestnicza w kulturze poprzez
nieformalne, etniczne praktyki, co wykracza poza oficjalne statystyki i standardowe
wydarzenia kulturalne organizowane przez miasto. Ich uczestnictwo w zyciu
kulturalnym odbywa si¢ zatem na obrzezach formalnych wydarzen kulturalnych.

2. Bariery: Osoby badane napotykaja na wyzwania zwigzane z brakiem informacji o
wydarzeniach, barierami jezykowymi oraz ograniczeniami finansowymi.

3. Specyfika badan: Z uwagi na trudnosci w pozyskaniu reprezentatywnych danych
dotyczacych wymienionych o0s6b, pelne uchwycenie ich uczestnictwa wymaga
stosowania zaawansowanych technik badawczych, co sprawia, ze pozostaja one
stosunkowo ,,niewidoczne” w oficjalnych analizach.

4. Perspektywa integracyjna: Tymczasem uczestnictwo osob z Ukrainy i1 Biatorusi w

kulturze moze by¢ waznym narzedziem ich integracji i adaptacji do nowego srodowiska.

- Biale plamy albo przestrzenie i tematy do eksploracji

Na temat dostgpnosci — zwlaszcza jesli przyjmiemy za istotne, by rozszerzac jej rozumienie na
wszelkie dziatania, ktére cechuje inkluzywnos$¢, otwarto$¢ i wspoldzielenie si¢ zasobami —
powstatlo juz duzo wiedzy. Generowane sg nowe raporty dotyczace (nie)uczestnictwa osdb
starszych 1 o0s6b z niepelnosprawnosciami. Takze kwestie dotyczace wilaczania
nienormatywnych perspektyw i wrazliwosci (czasami zwigzanych z odmiennymi stylami zycia,
seksualno$ciami, tozsamo$ciami oraz neuror6znorodnoscig) sa przedmiotem badan i
opracowan. Warto jednak wymieni¢ te tematy i przestrzenie, ktére wcigz sg stosunkowo
najmniej przez nas poznane, i ktdre nalezy w nadchodzacych latach lepiej naswietli¢, jesli

chcemy rozwijac i1 poglebiac¢ praktyke dostepnosci instytucji kultury w Polsce.

Wcigz brakuje szczegdétowych badan dotyczacych uczestnictwa w praktykach kulturalnych
niektorych grup kategorialnych, takich jak osoby w kryzysie uchodzczym, osoby w kryzysie

bezdomnosci oraz przedstawiciele réznych grup etnicznych zyjacych w Polsce.

1. Wcigz niewiele si¢ dzieje w obszarze wiaczania do instytucjonalnej kultury osob w kryzysie

bezdomnosci. Jednym z wyjatkow jest MiserArt z Wroctawia.

Andrzej Ptak z Towarzystwa Pomocy $w. Brata Alberta z Wroctawia opisuje eksperyment,

ktory od kilku lat jest realizowany w tym miescie. Kilka podmiotow (m.in. Towarzystwo i
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Instytut Grotowskiego) w 2016 roku — roku Europejskiej Stolicy Kultury — zainicjowalo
stworzenie w opuszczonym lokalu przekazanym przez miasto, miejsca, w ktérym pracujac
narzedziami kulturowymi pomaga si¢ osobom wyj$¢ z bezdomno$ci. Ponizej fragmenty
krotkiego eseju Ptaka, ktore mozna potraktowac jako inspiracj¢ i dobry przyktad wiaczania za

sprawg aktywnosci kulturalnych osob pozostajacych na marginesie.

[...] W pazdzierniku 2014 r. wspdlnie z mtodzieza z Parlamentu Wroctawia, Instytutem im. Jerzego
Grotowskiego i oczywiscie osobami z do$wiadczeniem bezdomno$ci, powotaliSmy ,,MiserArt strefe
kreatywna w labiryncie wykluczenia”, ktore stato si¢ centrum holistycznego mikrosystemu wsparcia dla
0s0b w sytuacji ulicznej bezdomnosci, miejscem przez osoby bezdomne wspottworzonym i zarzadzanym.
[...] Wychodzac od ,,strefy kultury” i organizacji eventéw: koncertéw, spektakli, wystaw i konferencji,
stopniowo przeksztalcamy si¢ w dizajnerskie przedsicbiorstwo oparte na zalozeniach ekonomii
spotecznej, gdzie osoby z doswiadczeniem bezdomnosci sg wspottworcami i wspotudziatlowcami
biznesowymi. Prowadzona w pracowni dizajnu upcyklingowego produkcja stotow-ogrodéw
zorganizowana zostata w ramach konceptualnej formuly ,,EcoBauhausu”. Formuta ta prowokuje do
estetycznej transgresji i otwarcia na codzienny rozwoj umiejetnosci rzemieslniczych, a takze wnikliwego
poznania materiatu odpadowego/recyklingowego, tak by nada¢ mu zrewitalizowang funkcje zestrojong z
jego przesztoscia. W wymiarze ekonomicznym, rozbudzenie kreatywnos$ci prowadzi¢ ma do biznesowe;j
niezalezno$ci. W poszukiwaniu kontrahentéw, nasze obiekty-produkty prezentujemy na krajowych i
zagranicznych targach i wystawach. We wspolpracy z gming Wroctaw, dziesigciu czltonkoéw z
kilkunastoosobowego zespotu MiserArt mieszka w wynajetej na komercyjnym rynku willi — ,,domu
integracji”.

[...] (Osoby zaangazowane w projekt — red.) sa posrednikami, a czasem przewodnikami w doznaniach
estetycznych, wspotorganizujac dla szerokiej publicznosci: wystawy, spektakle teatralne, koncerty czy
warsztaty.

[...] Kierowatl nami prosty zmyst stworzenia i utrwalenia na mapie Wroctawia przyjaznej przestrzeni
relacyjnej, w ktorej osoby z doswiadczeniem bezdomnos$ci poczuja si¢ ,,u siebie”, a jednoczesnie beda
gospodarzami wydarzen i doznan na wysokim poziomie artystycznym, wlaczajac si¢ w nurt kulturalnego
Zycia miasta.

[...]W partnerstwie z Wydziatem Architektury Politechniki Wroctawskiej, studenci zaprojektowali
»Zzywe murale”, ktore na podobienstwo jaskolczych domkéw mialy by¢ implantowane na bocznych
$cianach kamienic. Bylyby to spoleczno-ckologiczne instalacje aranzowania w przestrzeni publicznej
miejsc spotkan, prowadzonych przez osoby z doswiadczeniem bezdomnos$ci. Jedne mialty by¢
czytelniami, inne herbaciarniami, jeszcze inne matymi sklepikami, a istota ich funkcji miato by¢,
propagowanie innowacyjnych rozwiazan proekologicznych i spolecznych w ujgciu programow
rewitalizacyjnych (Ptak, 2018, s. 12-13).

2. Brakuje kompleksowych ewaluacji, ktorych celem byltoby zbadanie, w jaki sposéb
realizowane sg modernizacje architektoniczne instytucji kultury, finansowane ze $rodkow
publicznych. Niezbedne jest okreslenie, czy wprowadzone rozwigzania powstajg w dialogu z
przedstawicielami grup osob z niepetnosprawnosciami ruchu. Jaka jest ich jako$¢ 1 uzytkowos¢
oraz czy daja mozliwo$¢ samodzielnego eksplorowania przestrzeni publicznych (bez
koniecznos$ci wzywania wsparcia osob drugich). Czy ich charakter odpowiada rzeczywistym
potrzebom, czy tez stanowig one jedynie tymczasowe rozwigzania, ktdére nie przynosza

dhlugofalowych korzysci?
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3. Brakuje rdwniez ewaluacji projektow finansowanych ze srodkodw publicznych, szczeg6lnie
w zakresie oceny, w jakim stopniu stosowane rozwigzania, takie jak audiodeskrypcja czy

thumaczenie na PJM, sg wykorzystywane przez rozne grupy odbiorcow.

4. Wiele platform streamingowych daje mozliwo$¢ skorzystania z audiodeskrypcji oraz
napisow dla osob niestyszacych przygotowanych do wybranych produkcji. Najbardziej
rozbudowang oferte w tym zakresie proponuje Netflix, ktory od kilku lat udostepnia polskie
produkcje z AD inapisami CC, a od 2024 roku sukcesywnie wprowadza te rozwigzania rowniez
do produkcji zagranicznych o globalnym zasiegu. Przyktadem sg seriale takie jak DzZentelmeni,
Kaos czy Krolowa (sezony 1 1 5), a takze Gliniarz z Beverly Hills: Axel F, ktéore maja
audiodeskrypcje. Z kolei serial Para idealna oferuje zaréwno audiodeskrypcje, jak i napisy CC.
Inne platformy, takie jak Max, rowniez wprowadzaja podobne rozwigzania — na przyktad trzy
sezony serialu Detektyw oraz serial Pingwin wyposazone sag w audiodeskrypcje, co daje rzadka
w Polsce mozliwo$¢ ogladania produkcji popkulturowych osobom niewidomym i

stabowidzacym.

Serwis Player udostepnit ttumaczenie na PJIM wybranych odcinkow teleturnieju ,,Milionerzy™.

Brak jest jednak spojnych 1 konsekwentnych dziatan w tym zakresie. Wiele z dostepnych
produkcji wyposazonych w audiodeskrypcje 1 napisy CC mozna znalez¢ jedynie przypadkowo,
co wskazuje na potrzebe lepiej zorganizowanych katalogéw 1 dostepnych informacji na temat
dostepnosci tresci na poszczegélnych platformach. Brakuje tez systematycznych danych

dotyczacych rzeczywistego korzystania z platform streamingowych przez OzN.

5. Podobnie wcigz na badania i analizy z zakresu dostepnosci czeka sektor kreatywny (w tym
branza marketingowa i reklamowa) 1 tzw. przedsi¢biorstwa kulturalne (do ktérych mozna
zaliczy¢ m.in. klubokawiarnie lub kameralne ksiggarnie, organizujace nierzadko wydarzenia
otwarte), czyli firmy zaangazowane w organizacj¢ wydarzen kulturalnych, dla ktérych

osiggniecie finansowego zysku jest jednym z istotnych celow.

6. Na oddzielne opracowanie czeka réwniez temat polskiego szkolnictwa artystycznego oraz
jego dostosowania do potrzeb 1 mozliwosci osob, ktdre nie sg normatywne w odniesieniu do
sprawnosci lub charakteryzujacej je kultury jezykowej. Problemy sygnalizowane w tym

raporcie, powinny by¢ oddzielnie potraktowane. Wnioski z takiego badania warto byloby
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poszerzy¢ o kolejne analizy dotyczace odnajdywania si¢ absolwentow tych kierunkéw i uczelni
(OzN, osoby niepolskojezyczne, osoby Ghuche, osoby przewlekle chore, etc.) na rynku pracy.

Czy ,.branza” jest na takg ewentualnos$¢ przygotowana i otwarta?

7. Rodzice i opiekunowie o0sOb z niepetnosprawnosciami pozostaja w duzym stopniu
niewidzialni zaréwno z perspektywy regulacji prawnych, jak i oferty instytucji (pomimo
dobrych przyktadow innowacji spotecznych, o ktorych pisalismy wyzej). Instytucje zazwyczaj
projektuja dziatania tylko z my$la o odbiorcach z niepetnosprawnosciami. Ich rodziny czgsto
od lat nie majg szansy na korzystanie z kultury, w zgodzie z wlasnym potencjatem i
zainteresowaniami oraz w poczuciu, ze ich dzieci/ bliscy sg w tym czasie bezpieczni i

zaopiekowani.

8. Czynnik genderowy w potaczeniu z innymi zmiennymi (poziom sprawnosci, rasa, status
klasowy, seksualno$¢, etc.) moze mie¢ dodatkowe przelozenie na poziom i charakter
uczestnictwa w instytucjonalnej kulturze. Jakkolwiek wiemy z réznych badan, ze kobiety
stanowig wigkszo§¢ wsrod osob biorgcych aktywny udzial w wydarzeniach kulturalnych, to
jednoczes$nie niewiele wiadomo na temat tego, jak wyglada rozklad uczestnictwa w kulturze
w$rod ,,0s0b ze szczegdlnymi potrzebami”. Jakiego rodzaju bariery i trudnosci w uczestnictwie

w kulturze moga dodatkowo wynika¢ z bycia kobietg lub bycia mezczyzng?

9. Badania uczestnictwa w kulturze niestety nadal pozostajg czesto nieuwazne na kwestie
dostepnosci (i nie mamy na mysli tylko niedostosowania tresci komunikatéw z badan, np. w
zwigzku z niedostosowaniem plikéw, lub nieprzygotowaniem wersji w ETR, lub wersji wideo
z thumaczeniem na PJM), ale takze w samej ich konstrukcji pomija si¢ przyjecie perspektywy
np. 0s6b z niepelnosprawnosciami. Dla przyktadu, z niedawno opublikowanych wynikow
badan na temat aktywnosci kulturalnych Polakéw w 2023 roku (Narodowe Centrum Kultury)
nie dowiemy si¢ nic na temat poziomu sprawno$ci respondentow i respondentek

(NCK, dktywnos¢ kulturalna Polakow w 2023 roku, 2023).
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